Wydzial CHEMII UG
Protokot z posiedzenia Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
(11 spotkanie WZZJK z przedstawicielami studentéw oraz doktorantow)
w dniu 11 kwietnia 2018 r.
w sktadzie:
. prof. dr hab. Marek Kwiatkowski — przewodniczacy Zespotu
. dr hab. Beata Grobelna, prof. UG - prodziekan ds. ksztatcenia i rozwoju
. dr Aleksandra Bielicka-Gietdon
. dr Matgorzata Czaja
. dr Matgorzata Czerwicka

. dr Izabela Maluch
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. mgr Anna Wisniewska — przedstawiciel administracji

8. mgr Tomasz Apanowicz — przedstawiciel doktorantow

W zebraniu brali takze udzial przedstawiciele studentow (starostowie poszczegoélnych lat,
przedstawiciele Rady Samorzadu Studentow oraz Doktorantéw oraz prezesi K6t Naukowych

Wydziatu Chemii).

Podczas posiedzenia Zespohu zostaly omoéwione nastepujace zagadnienia:
1. Przedstawienie przedstawicielom studentow oraz doktorantéw cztonkoéw Zespotu
2. Omowienie zadan WZZJK.
3. Dyskusja na temat komunikacji miedzy studentami a Zespolem obejmujgca
podsumowanie wprowadzonych w latach ubieglych rozwigzan oraz propozycji
dalszych usprawnien.

4. Sprawy rdzne, wolne wnioski.

Ad 1. Przedstawienie przedstawicielom studentow oraz doktorantéw cztonkow Zespotu

Spotkanie cztonkow WZZIK z przedstawicielami studentow i doktorantdow rozpoczeta prof.
Grobelna. Na wstepie przywitata wszystkich zgromadzonych, przedstawita cel cyklicznych,
corocznych, spotkan oraz plan biezacego zebrania a nast¢pnie przekazata glos prof.
Kwiatkowskiemu. Przewodniczacy przedstawit czltonkow Zespolu oraz zasady jego
powolywania. Dodal, ze oproécz Wydzialowego istnieje rowniez Uczelniany Zespot
ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, po czym przeszedt do omawiania zadan, za ktore

odpowiedzialny jest WZZJK.



Ad. 2 Omowienie zadan WZZJK

Najobszerniejszg czgS¢ wystapienia przewodniczacego WZZIK stanowita szczegdtowa

charakterystyka zadan Zespotu. Jako pierwsze, prof. Kwiatkowski omoéwit badania

ankietowe:

a)
b)
c)
d)

e)

studentow w zakresie oceny pracownikow naukowo-dydaktycznych;

nauczycieli w zakresie oceny pracy z grupa studencka;

dotyczace hospitacji zaje¢ prowadzonych przez kierownikoéw katedr;

w zakresie prawidlowosci weryfikacji efektow ksztatcenia przez prowadzacych zajecia
dydaktyczne;

studentoéw w zakresie oceny pracy dziekanatu.

Przewodniczacy podkreslit zasadno$¢ 1 wazno$¢ oceny dokonywanej przez studentow

w odniesieniu do prowadzacych zajecia. Przypomnial, Ze ocena ta jest jednym

z podstawowych kryteriéw podczas okresowej oceny pracowniczej.

Prof. Kwiatkowski przedstawil takze zagadnienia zwigzane z analiza danych, ktére dotycza:

a)

b)

c)

d)

Analizy wynikéw sesji — w odniesieniu do jednego roku akademickiego, ktore
ze wzgledu na niewielkie réznice pomigdzy nastepujacymi po sobie rocznikami,
prowadzona jest rzadziej;

Badania losow absolwentow — prowadzone cyklicznie, jedno z najtrudniejszych
do rzetelnego opracowania badan, ze wzgledu na mato reprezentatywne wyniki.
Niestety ankiety wypelniaja osoby, ktore sg obecne podczas rozdania dyplomow
ukonczenia studiow, wsrdd ktorych przewazajg doktoranci Wydziatu Chemii wigc
brak danych o innych osobach i ci¢zko wycigga¢ wnioski;

Analizy uwag zgloszonych przez studentéw przez skrzynke kontaktowa — przez caty
rok jej dziatalno$ci wptynety jedyne dwie uwagi;

Analizy danych dotyczacych Wydzialu zgromadzonych w toku badan
ogolnouczelnianych (badanie na wejsciu, badanie satysfakcji z przebiegu rekrutacji
i pisemnych kontaktow studentow z UG itp.; badanie warunkow pracy dydaktycznej
w opinii pracownikow 1 doktorantow itp.), ktorych wyniki, jesli sa udostepnione,
przedstawiane sg czlonkom Rady Wydziatu, aby wiedzieli jak Wydziat Chemii

wypada na tle innych wydziatow.

Podsumowujac te cze$¢ zebrania, przewodniczacy podkreslil, ze bez udzialu studentow, praca

WZZJK nie bylaby kompletna.



Ad. 3 Dyskusja na temat komunikacji miedzy studentami a Zespolem obejmujgca
podsumowanie wprowadzonych w latach ubieglych rozwiazan oraz propozycji dalszych

usprawnien

W dalszej czesci spotkania, prof. Kwiatkowski zaapelowal 0 aktywny udzial w ankietach
oraz o zglaszanie pomystow na takie formy przekazywania uwag, ktore beda dogodne
dla studentéow i doprowadza do zwigkszenia ich aktywnosci na tej plaszczyznie. Prof.
Grobelna zwroécita uwage, ze studenci mato si¢ angazuja w inicjatywe ankietowania a
warunkiem miarodajnej oceny pracownika jest dostatecznie duza liczba ankiet. Przedstawita
calg procedur¢ zwigzang z analizg wypetionych ankiet. Poinformowata zgromadzonych, ze
jako prodziekan czyta wszystkie opinie i ze sg one weryfikowane. Jesli oceniany nauczyciel
uzyskuje negatywne oceny, to przeprowadzana jest z nim rozmowa i przedstawione sg jemu
konsekwencje pojawiajacych si¢ ponownie ocen negatywnych. Prof. Grobelna podkreslita jak
wazne s3 takze wszelkie uwagi pozytywne 1 zachecita aby, jesli s3a, rowniez 1 je
w ankietach zamieszczaé. Zaapelowala do Starostow poszczegdlnych lat, by rozpowszechnili
te informacje wsrod swoich kolezanek i kolegow.

Nastepnie prof. Grobelna przeszta do omawiania z dziatalno$ci skrzynki kontaktowe;.
Zapewnila, ze informacje tam umieszczane sg anonimowe. Nikt z pracownikow ani wiladz
wydziatu nie ma mozliwo$ci dowiedzenia si¢ kto pisat, gdyz nie maja dost¢pu do programu.
Kolejnym tematem poruszonym przez prof. Grobelng byly spotkania dla studentéow z
pracodawcami. Od przysztego roku, w ramach programu POWER, beda mozliwe staze i
szkolenia, takze przy wspotudziale pracodawcow. Niestety zainteresowanie tego typu
inicjatywa jest niewielkie. Jako formy upowszechnienia informacji o takich wydarzeniach
prof. Grobelna proponuje portal Facebook, kontakt ze Starostami poszczegdlnych lat,
ogloszenia na stronie, e-maile do Kot Naukowych.

Nastepnie glos w dyskusji zabrat jeden ze studentow (Biznes Chemiczny). Zwrdcit on uwage
na pore spotkan z pracodawcami. Pomimo checi uczestnictwa w spotkaniach nie mogli wzigé
w nich udziatu, gdyz w tym czasie mieli zajecia. Zaproponowal zmian¢ terminu organizacji
spotkan, by dostosowa¢ go do planu studentow. W odpowiedzi, prof. Grobelna
zaproponowata, aby w nast¢gpnym spotkaniu uczestniczyli jedynie studenci drugiego roku
studiow uzupehniajacych oraz trzeciego roku studiéw I-go stopnia. Utatwi to znalezienie
odpowiedniego terminu, bo trzeba be¢dzie go dostosowaé do planu jedynie dwoch rocznikow.
Prof. Kwiatkowski dodat, ze na trudnosci z dopasowaniem terminéw, ma tez wptyw fakt, iz

przedsigbiorcy maja  niezwykle napigte  grafiki.  Prof.  Grobelna  wskazala



na dobra, jak dotad, wspodlprace z pracodawcami, ktoérzy bez problemow dostosowywali si¢
do proponowanych terminéw. Jednocze$nie ponownie zwrdcita uwage na niska frekwencje,
ktéra nie przedstawia naszego Wydziatu, przed przedsiebiorcami, w dobrym $wietle.

Pani prof. Grobelna zaapelowata do studentow o propozycje rozwigzania problemu braku
efektywnej komunikacji. Jako jedng z propozycji przedstawita mozliwos¢ umieszczania
waznych informacji w ,,Aktualno$ciach”. Wedhig studentow informacje te powinny by¢
mocniej wyeksponowane na stronie, tak, aby skutecznie przyciggaly ich uwagg. Jednym
z rozwigzan mogloby by¢ umieszczanie ich w banerze gtownym. Przewodniczacy rady
samorzadu studentow Wydziatu, Tomasz Swebocki przekazal uwagi studentow dotyczace
wygladu strony internetowej. Powiedzial, ze studenci niech¢tnie tam zagladaja,
poniewaz trudno znalez¢ tam szukane informacje. Zaproponowal umieszczanie postow na
Facebooku. W odpowiedzi na te propozycje mgr Wisniewska zwrocita uwage,
ze Facebook nie jest oficjalng forma kontaktu ale mozna do tego celu uzy¢ Portalu Studenta.
Podsumowujac  dyskusje, prof. Grobelna spytata, czy kontynuowaé spotkania
z pracodawcami. Wedlug zgromadzonych studentow takie spotkania majg sens i nalezy je
podtrzymac. Przedstawicielka doktorantow spytata czy nie nalezaloby robi¢ zapisow na takie
spotkania. Innym rozwigzaniem, ktore padto z sali bylo wysytanie informacji do starostow
albo umieszczanie ich na Portalu Studenta jako informacje dla poszczeg6élnych kierunkow. Dr
Bielicka-Gietdon zwrocita wtedy uwagg, ze znalezienie informacji o Starostach nie jest tatwe.
Mgr Wisniewska podtrzymata propozycje umieszczania informacji na Portalu Studenta przez
dziekanat. = Pomyst umieszczania ogloszen na  tablicach nie spotkal  sig
z entuzjazmem, gdyz studenci nie czytajg informacji tam umieszczanych. Na pytanie prof.
Grobelnej, jak zacheci¢ studentow do aktywnos$ci na rzecz Wydziatu, p. Swebocki
odpowiedziat, ze przygotowujac odpowiednig ofertg.

Przedstawicielka doktorantow, mgr Kozlowska, spytata o mozliwos¢ przywrocenia funkcji
opiekuna roku. Dzigki istnieniu takiej funkcji, studenci nie mieli problemu
ze znalezieniem osoby, do ktorej] moga si¢ zglasza¢ z konkretnymi problemami. Moze
usprawnitoby to przeptyw informacji do i od studentoéw. Prof. Grobelna obiecala,

ze wladze Wydziatu przemysla t¢ propozycje.

Ad 3. Sprawy rézne, wolne wnioski
Kolejnym poruszonym problemem byla kwestia formy w jakiej studenci odnoszg si¢
do prowadzacych zaj¢cia. Pomoca moglby by¢ tzw. niezbednik studenta, w ktérym zawarte

bylyby konkretne informacje, taki ,,Akademicki savoir vivre”. P. Swebocki wspomniat, Ze sg


https://oig.ug.edu.pl/sites/default/files/_nodes/strona-oig/57393/files/akademicki_savoir_vivre_w_korespondencji_mailowej.pdf

dostepne takie informacje w formie prezentacji. Studenci zaproponowali aby zamieszczaé
takie wskazowki na stronie obok filmu instruktazowego dotyczacego skladania podan na
studia. Wspominali, ze kiedy$ istnial ,,Informator studenta” dla I-go roku przygotowywany
przez rektorat. Prof. Grobelna obiecata, ze wspomni o pomysle reaktywacji ksigzeczki typu
,Niezbednika studenta” na posiedzeniu Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia JakosSci
Ksztalcenia. Wspomniata, ze takze na posiedzeniu Rady Konsultacyjnej pojawiajg si¢ uwagi
dotyczace szkolenia studentéw w zakresie uzywania odpowiednich form grzeczno$ciowych.
Czlonkowie Rady spotykaja si¢ bowiem z tego typu problemami podczas rozmow
kwalifikacyjnych.

Mgr Wisniewska poruszyta problem stabej znajomosci topografii Wydziatlu, utrudniajace;j
poruszanie si¢ studentow (zwlaszcza pierwszych lat) po budynku. Dr Bielicka-Gietdon
przedstawila pomyst umieszczania na stronie z konsultacjami, oprocz dnia 1 godziny, takze
numeru pokoju.

Kolejng propozycja zgloszona przez p. Swebockiego bylo stworzenie aplikacji, dzigki ktorej
studenci byliby informowani o ciekawych wydarzeniach organizowanych i/lub odbywajacych
si¢ na Uniwersytecie Gdanskim.

Nastepnie prof. Grobelna zaapelowata do studentow, aby w wigkszym zakresie korzystali ze
skrzynki kontaktowej i wypelniali ankiety. Dr Bielicka-Gietdon zapewnita, ze jako
koordynator wydzialowy nie ma dostepu do danych osobowych wypetniajgcych ankiety.

P. Swebocki powtérzyt swoja uwage, ze studenci nie czytaja strony internetowej
i moze jednak uzy¢ Portalu Studenta jako narzgdzia do wysytania informacji. Mgr
Wisniewska podzielita si¢ swoimi watpliwosciami zwigzanymi z takim rozwigzaniem.
Obawia si¢, ze kiedy informacji bedzie duzo, to w ich gaszczu zging informacje
administracyjne, portal bedzie przeladowany informacjami. Na propozycje ze strony
studentow aby zmodyfikowa¢ Portal Studenta, mgr Wisniewska wyjasnita, ze Wydziat nie ma
takiej mozliwosci. Prof. Grobelna wrécita do pomystu stworzenia aplikacji dotyczacej
topografii budynku i mozliwo$ci wprowadzenia jako jednego z zadan w projekcie
dotyczacym promocji Wydziatu, ktory jest w tej chwili przygotowywany.

Na zakonczenie zebrania, prof. Grobelna podzielita si¢ z uczestnikami zebrania wiadomos$cia
o certyfikatach ,,Studia z przysztoscia” przyznanych kierunkowi "Biznes chemiczny" (studia
| stopnia) oraz interdyscyplinarnym, srodowiskowym studiom doktoranckim (International
Ph. D. Programme ,,Chemistry for Health and the Environment”). Dodatkowo, wspomniane

studia doktoranckie, zostaly uhonorowane Certyfikatem Nadzwyczajnym ,,Laur Europejski”.



Protokotowata Malgorzata Czerwicka



