Wydziat CHEMII

Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2017/18
dla Rady Wydziatu Chemii UG

1. INFORMACIE WSTEPNE

1.1. Badanie jakosci ksztatcenia na Wydziale Chemii zostato przeprowadzone zgodnie z § 2 ust. 3.1. Uchwaty nr 76/09

Senatu UG z dn. 26 listopada 2009 r. (z pdzn. zm.), § 2 ust. 7 i 8 Zarzadzenia nr 48/R/10 Rektora UG z dn. 31 maja
2010 ., § 2 ust. 2 Zarzadzenia nr 79/R/10 Rektora UG z dn. 29 pazdziernika 2010 r., Zarzgdzeniem Dziekana nr
11/2016 z dnia 7 listopada 2016 roku w sprawie procedury i termindw oceny dziatalnosci dydaktycznej
nauczycieli akademickich w ramach Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na kadencje 2016-
2020, Zarzadzeniem Dziekana nr 4/2016 z dnia 29 wrzesnia 2016 r. w sprawie sktadu Wydziatowego Zespotu ds.
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz Zarzgdzeniem Dziekana nr 13/2014 z dnia 12 grudnia 2014 w sprawie
sposobu weryfikacji efektéw ksztatcenia przedmiotdow realizowanych na Wydziale Chemii UG.

1.2. Niniejsze ,Sprawozdanie z oceny wtasnej za rok akademicki 2017/18 dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia

Jakosci Ksztatcenia UG” przedstawiono Radzie Wydziatu w dniu 19 grudnia 2018 r.

1.3. Dane do przygotowania niniejszego sprawozdania pochodzg z nastepujgcych zrédet:

m  Wyniki badan ankietowych przeprowadzonych wsrdd studentéw

m Protokoty z hospitacji zaje¢ dydaktycznych

O Sprawozdania Instytutow

m Uwagi zgtoszone na posiedzeniu Wydziatowego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia

O Formularze oceny pracownikéw naukowo-dydaktycznych, naukowych i dydaktycznych (zat. Do Zarzadzenia
Rektora 70/R/10)

m Inne: Badanie prawidtowosci weryfikowania efektow ksztatcenia.

2. OFERTA KSZTALCENIA

2.1. Nowe kierunki studiow:

Zakonczono prace zwigzane z utworzeniem anglojezycznego miedzywydziatowego kierunku CHEMICAL BUSINESS
AND GREEN TECHNOLOGY (CBGT) na | stopniu ksztatcenia - studia stacjonarne — licencjackie (Uchwata Rady
Wydziatu Chemii Uniwersytetu Gdanskiego nr 13/16 z dnia 14 grudnia 2016 r.). Kierunek bedzie prowadzony
wspolnie z Wydziatem Ekonomicznym UG. Administratorem kierunku bedzie Wydziat Chemii UG. Udziaty
wydziatéw w realizacji programu studidow na kierunku CBGC: Wydziat Chemii 70%, Wydziat Ekonomii 30%.
Planowany limit przyjeé na rok akademicki — 40 studentdw. Dokumenty zostaty przestane do Senackiej Komisji ds.
Ksztatcenia. Analiza wynikéw bilansu finansowego dla kierunku CBGT przygotowana przez Dziat Kontrolingu
sprawita, ze zdecydowano sie nie uruchamia¢ tego kierunku w roku akademickim 2018/19. W zwigzku z tym,
rekrutacja na rok akademicki 2018/19 na ten kierunek zostata zawieszona (Uchwata Rady Wydziatu Chemii
Uniwersytetu Gdanskiego nr 1/18 z dnia 17 stycznia 2018 r.). Przygotowana dokumentacja i zaangazowanie
pracownikéw Wydziatu Chemii i Wydziatu Ekonomicznego pozwoli na uruchomienie kierunku w przysztosci, po
pozytywnej opinii Dziatu Kontrolingu i Senackiej Komisji ds. Ksztatcenia.

Przygotowano dokumentacje i uruchomiono MIEDZYWYDZIALtOWE INTERDYSCYPLINARNE STUDIA
DOKTORANCKIE CHEMIA Z FIZYKA (CHEMFIZ), realizowane w Uniwersytecie Gdarskim.

2.2. Zmiany wprowadzone w dotychczasowych programach studiow:

Zmiany biezgce:

Aktualizacja programu ksztatcenia na kierunku OCHRONA SRODOWISKA (zgodna z Polskimi Ramami Kwalifikacji).
Uatrakcyjnienie programu studiéw na kierunku BIZNES CHEMICZNY poprzez wprowadzenie nowych
przedmiotdéw (zgodnie z projektem ProUG).

Opracowano sposéb realizacji bloku przedmiotéw dyplomowych na kierunku BIZNES CHEMICZNY.

Uzyskano certyfikat Studia z Przysztoscig dla kierunku BIZNES CHEMICZNY oraz interdyscyplinarnych,
Srodowiskowych studidw doktoranckich INTERCHEM.




Zmiany w ramach umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia:

- Przeprowadzono wyktady i seminaria przez zaproszonych wyktadowcow z zagranicy.
- Uzyskano certyfikat ,,Laur Europejski” dla interdyscyplinarnych, srodowiskowych studidw doktoranckich

INTERCHEM w konkursie Studia z Przysztfoscigq.

- Przygotowano wnioski do MNiSW o dofinansowanie kosztéw miedzynarodowej akredytacji sieci ECTN
planowanej dla kierunku CHEMIA studia | i Il stopnia, BIZNES CHEMICZNY oraz studidw doktoranckich

Zmiany w ramach uatrakcyjnienia oferty ksztatcenia poprzez realizacje lub przygotowanie projektéw POWER:

- Projekt NCBIR -, Krok Dalej: Kwalifikacje — Rozwdj — Kariera dzieki stazom zwiekszajgcym szanse na rynku pracy

Absolwenta Chemii UG”

- Projekt NCBIR - ,Miedzywydziatowe interdyscyplinarne studia doktoranckie Chemia z Fizykq realizowane w
Uniwersytecie Gdariskim” (AKRONIM: CHEMFIZ) w konkursie POWR.03.02.00-00-1059 na Interdyscyplinarne

Programy Studiéw Doktoranckich.

- Projekt NCBIR - ,,Rozwdj Interdyscyplinarnego Programu Studiow Doktoranckich o wymiarze miedzynarodowym”
przygotowany wraz z Wydziatem Chemicznym PG w konkursie POWR.03.02.00-1P.08.00-DOK/16 na

Interdyscyplinarne Programy Studidw Doktoranckich.

- Projekt NCBiR —,PROgram Rozwoju Uniwersytetu Gdariskiego” POWR.03.05.001P.08-00-PZ3/17.

3. EWALUACJA JAKOSCI KSZTALCENIA

3.1. Forma ankiet: elektroniczna

3.2. Kierunki poddane badaniom ankietowym:

- studia stacjonarne | stopnia kierunek CHEMIA

- studia stacjonarne Il stopnia kierunek CHEMIA

- studia niestacjonarne Il stopnia kierunek CHEMIA

- studia stacjonarne | stopnia kierunek OCHRONA SRODOWISKA
- studia stacjonarne Il stopnia kierunek OCHRONA SRODOWISKA

- studia stacjonarne | stopnia kierunek BIZNES CHEMICZNY

3.3. Dane liczbowe okreslajgce zakres przeprowadzonych badan ankietowych

3.3.1. Ankiety studenckie

Liczba studentow

Liczba wypetnionych

ankiet
tacznie 884 1957
- w tym na studiach stacjonarnych | stopnia 620 1377
- w tym na studiach niestacjonarnych | stopnia 0 0
- w tym na studiach stacjonarnych Il stopnia 223 511
- w tym na studiach niestacjonarnych Il stopnia 41 69
- w tym na studiach stacjonarnych jednolitych magisterskich 0 0
- w tym na studiach niestacjonarnych jednolitych magisterskich 0 0
3.3.2. Ankiety nauczycielskie Liczba pracownikéw Liczba V;Zi::lony(:h
tacznie 219* 174**
- w tym doktorantéw 106 16
- w tym lektoréw i instruktoréw 0 0
- w tym wyktadowcow 0 0
- w tym asystentow, adiunktéw, starszych wyktadowcow 70 62
- w tym profesorédw nadzwyczajnych, zwyczajnych i tytularnych, 43 33

adiunktéw ze stopniem doktora habilitowanego

- wyktadowcy spoza wydziatu prowadzacy zajecia dla studentéw 121 63

Wydziatu Chemii

*tgczna liczba pracownikéw (113) i doktorantow (106)

**}3cznie oceniono 227 nauczycieli, 111 pracownikéw i doktorantéw Wydziatu Chemii, 63 nauczycieli spoza Wydziatu

Chemii; 53 nauczycieli uzyskato mniej niz 3 ankiety.




3.3.3. Liczba zaje¢ ocenionych w ankietach

tacznie 261
- w tym wyktadow 114
- w tym konwersatoridéw 0
- w tym serminariow dyplomowych 0
- w tym proseminariow 0
- w tym lektoratow 0
- w tym ¢wiczen 146
- audytoryjnych 82
- laboratoryjnych 64

3.4. Uwagi na temat organizacji badan ankietowych:

Wzorem ubiegtego roku badania opinii studentéw przeprowadzono drogg elektroniczng poprzez Portal Studenta. W
badaniu wykorzystano ogdlnouczelniang ankiete, umieszczong na Portalu Studenta przez Osrodek Informatyczny UG.
Ankieta ta sktadata sie z 12 pytan zamknietych oraz 2 pytan otwartych, w ktérych respondent byt proszony o podanie
odpowiednio pozytywnych i negatywnych spostrzezen na temat zaje¢.

3.5. Wyniki z badan ankietowych:
Czesc z pytaniami zamknietymi (Srednie wartosci procentowe odpowiedzi na poszczegélne pytania):
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1. Ocena zajec = S gz z § §g H g
1.1  Czy zajecia w ramach przedmiotu zostaty zrealizowane zgodnie 79 14 1 1
z zatozeniami przedstawionymi przez prowadzacego w 5 -
sylabusie lub podczas zajec? 93 2
1.2  Czytresci zrealizowane w czasie zaje¢ powtarzaty tresci 41 ‘ 15 14 ‘ 18
zrealizowane na innych zajeciach? 56 32 12 )
1.3 Czy sposob zaliczenia zaje¢ pozwalat wykazac sie wiedzg, 70 ‘ 15 3 ‘ 4
umiejetnosciami i kompetencjami nabytymi podczas zajec? 85 7 8 )
1.4  Czy zajecia poszerzyty Panstwa wiedze lub umiejetnosci? 69 ‘ 17 3 ‘ 4 ;
86 7 )
2. Ocena dziatan prowadzacego zajecia
2.1 czy prowadzacy przedstawit treéci zwigzane z przedmiotem w 67 ‘ 18 4 ‘ 4 - i
sposob zrozumiaty? 85 8
2.2 Czy prowadzacy efektywnie wykorzystywat czas przeznaczony 73 ‘ 14 3 ‘ 4 6 )
na zajecia? 87 7
2.3 Czy prowadzacy wykazywat gotowosé do merytorycznego 69 ‘ 13 4 ‘ 4
wsparcia studentow? 82 ) 10
2.4  Czy prowadzacy odnosit sie do studentow z szacunkiem? 83 ‘ 9 2 ‘ 2 4
92 4
3. Organizacja zajec
3.1 Czy wszystkie zaplanowane zajecia odbyty sie wedtug planu lub 87 ‘ 8 1 ‘ 2 5 i
zostaty odrobione w innym ustalonym terminie? 95 3
3.2 czy informacje o zmianach termindéw zaje¢ byty przekazywane 67 ‘ 7 1 ‘ 2 5 1
odpowiednio wczesnie? 74 3
3.3  Czysala, w ktérej odbywaty sie zajecia byta do tego wtasciwie 86 ‘ 10 1 ‘ 1
przystosowana? 96 2 2 )
4. Ocena ogdlna
4.3 Wi ilu zajeciach brat/brata Pan/Pani udziat?
100% zajec 99-66% zajet 65-33% zajec 32-1% zajec 0%
62 32 5 1 0




Cze$¢ z pytaniami otwartymi:

W czesci 4 "Ocena ogdlna" ankiety znalazty sie dwa pytania otwarte: 4.1. "Prosze podaé pozytywne spostrzezenia na
temat zajeé" oraz 4.2. "Prosze podaé negatywne spostrzezenia na temat zajec".
Spostrzezeniami pozytywnymi podzielito sie 690 respondentéw. Wsrdd nich najczesciej pozytywnie oceniano:

atrakcyjnosé¢ zajeé prowadzonych w mitej atmosferze
umiejetno$¢ motywowania do nauki

cierpliwosé i gotowos¢ do pomocy

wysokie zaangazowanie prowadzgcych w realizacje zajec
wskazywanie powigzania miedzy wiedzg teoretyczng a praktyka
umiejetnos¢ zaciekawienia tematem

dbanie o bezpieczenstwo podczas zajec

udostepnianie materiatéw dotyczacych zajec

dobre przygotowanie merytoryczne prowadzgcych zajecia
komunikatywnos¢ prowadzacych

profesjonalizm prowadzacych

dobre wykorzystanie czasu przeznaczonego na zajecia.

203 respondentéw stwierdzito, ze nie ma negatywnych spostrzezen na temat zajec.
Spostrzezenia negatywne zostaty zawarte w 178 wypowiedziach. Dotyczyty one gtéwnie:

zbyt szybkiego tempa zajec

zbyt licznych grup wykonujgce jedno ¢éwiczenie laboratoryjne

niewystarczajgcego przygotowania merytorycznego prowadzacych do zajec

nieterminowego ogtaszania wynikéw prac pisemnych

spdzniania sie prowadzgcego na zajecia, odwotywania zaje¢ bezposrednio przed ich rozpoczeciem
niedostosowania czasu trwania zaje¢ w odniesieniu do zakresu tresci (zajecia zbyt dtugie lub zbyt krétkie)
niesprawiedliwego lub niekonsekwentnego oceniania

problemdw technicznych w salach (rzutniki, komputery, zbyt zimno w sali)

postawy prowadzgcych: traktowanie studentow z wyzszoscig, niewtasciwe komentarze kierowane do nich.

W 48 wypowiedziach uznano, ze brak jest pozytywnych spostrzezen dotyczacych ocenianych zajec.

3.5.1. Najwyzej ocenione aspekty zajec:

W ocenie zajec: zgodnos¢ przebiegu zajec z ramami nakreslonymi w sylabusie

W ocenie prowadzgcego: kultura osobista prowadzgcego (szacunek dla studenta)

W ocenie organizacji zajec: przygotowanie sali oraz planowos¢ odbywania sie zajec

Studenci deklarujg wysoki stopien swojego udziatu w zajeciach dydaktycznych: 62% twierdzi ze uczestniczyto we
wszystkich zajeciach.

W wypowiedziach otwartych zdecydowanie przewazajg wypowiedzi pochlebne, wysoko oceniajgce zajecia i
prowadzacych (62% wypowiedzi) i nie zgtaszajgce zastrzezen (18% wypowiedzi).

Ogdlnie, nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia dla studentéw Wydziatu Chemii zostali ocenieni bardzo
wysoko. 116 sposrdd 227 ocenianych uzyskato ocene na poziomie co najmniej 90% odpowiedzi TAK i RACZEJ TAK,
a 46 uzyskato maksymalng ocene 100%. W tej ostatnie grupie znalazto sie 23 pracownikéw Wydziatu Chemii, 8
doktorantéw oraz 15 wyktadowcédw spoza Wydziatu Chemii.

3.5.2. Najnizej ocenione aspekty zajec:

W ocenie zaje¢: powtarzanie sie tresci juz zrealizowanych na innych zajeciach

W ocenie prowadzgcego: gotowos$¢ do merytorycznego wsparcia studentéw

W wypowiedziach otwartych 16% respondentéw wyrazito opinie negatywne o zajeciach, 4% zdeklarowato, ze nie
ma zadnej pozytywnej uwagi do zakomunikowania.

Analiza facznej oceny punktowej pracownikéw i wypowiedzi otwartych pozwolita na wyodrebnienie grupy 8 osdb,
ktorych ocena zdaniem WZZJK moze budzi¢ niepokdj. Do wyodrebnienia tej grupy przyjeto nastepujgce kryteria:
mniej niz 60% odpowiedzi TAK i RACZEJ TAK lub wiecej niz 30% odpowiedzi NIE i RACZEJ NIE lub wyjatkowo
wysoka liczba uwag krytycznych powtarzajgcych sie w roku 2016/17 i 2017/18. Ze wzgledu na arbitralny i
subiektywny charakter przyjetych kryteridow, ostateczng decyzje o podjeciu ewentualnych dziatan korygujacych i
zapobiegawczych podejmie Dziekan. Lista tych osdb zostata przekazana do wiadomosci Dziekanowi jako Zatgcznik
1 do niniejszego sprawozdania.




3.5.3. Istotne zmiany w wynikach badan ankietowych w stosunku do lat ubiegtych:

- W pordwnaniu z 2016/17 nastgpit dalszy wzrost liczby wypetnionych ankiet (z 1523 do 1957), co wskazuje na to,
ze studenci zaakceptowali te forme oceny jakosci zajec i z niej korzystajg. Wzrosta réwniez liczba wypowiedzi
otwartych w ankietach.

- Nastgpit dalszy wzrost liczby ocenionych nauczycieli akademickich z 140 w 2016/17 do 174 w 2017/18.

- Liczba pracownikéw nieocenionych w 2017/18 (16 os6b, ok. 14% pracownikéw bedacych nauczycielami
akademickimi) utrzymata sie na zblizonym poziomie do roku poprzedniego.

- Wyniki ankiet sg bardzo zblizone do wynikéw uzyskanych w roku ubiegtym. Uderzajgca jest zgodnos¢ wartosci
procentowych, zwtaszcza dla najwyzej ocenianych aspektéow.

- Nie nastgpita znaczaca poprawa w ocenie powtarzania tresci na réznych zajeciach. Zgodnie z postanowieniem
zawartym w ubiegtorocznym sprawozdaniu z oceny wtasnej, sprawg powinny sie zajg¢ Rady Programowe
poszczegdlnych kierunkéw w roku akademickim 2018/19.

- Zaobserwowano wzrost liczby wypowiedzi otwartych w poréwnaniu do lat ubiegtych: 1119 w 2017/18 wobec 880
w 2016/17. Wskazuje to na wzrost zaangazowania studentéw w ocene. Jednak zdaniem WZZJK towarzyszy temu
zmiana charakteru uwag negatywnych w kierunku roszczeniowym, co moze znieksztatcaé ostateczng ocene jakosci
ksztatcenia.

- W poréwnaniu z ubiegtym rokiem, wéréd wypowiedzi otwartych nastgpit wyrazny wzrost liczby uwag o
charakterze pozytywnym (z 466 do 690) z jednoczesnym spadkiem uwag o charakterze negatywnym (z 237 do
178).

3.5.4. Sposoby upowszechniania informacji o wynikach ankiet wsrdd studentéw i pracownikow:
Prezentacja wynikdw oceny wtasnej oraz innych aspektéw jakosci ksztatcenia na Radzie Wydziatu
Spotkania WZZJK z przedstawicielami studentdw i doktorantéw

Publikacja sprawozdan i protokotéw posiedzen WZZJK na stronie www Wydziatu.

Udostepnienie pracownikom informacji o swojej indywidualnej ocenie.

3.5.5. Uwagi:

- Analiza ankiet umozliwita wytonienie podgrupy 16 pracownikéw Wydziatu Chemii, ktérych zajecia nie byty ani razu
oceniane przez studentdw w roku akademickim 2017/18. Imienna lista tych pracownikow zostata przekazana
Dziekanowi jako Zatacznik 2 do niniejszego sprawozdania.

3.6. Dodatkowe zrédta informacji
Brak

3.6.1. Najwazniejsze uwagi na temat jakosci ksztatcenia przestane za posrednictwem formularza on-line:
W roku akademickim 2017/18 poprzez formularz on-line wptyneta jedna uwaga osobowa, ktéra zostata przekazana
do Dziekana WCH. Sprawa zostata zbadana a odpowiedz znajduje sie w dokumentacji WZZIK.

3.6.2. Najwazniejsze uwagi o jakosci ksztatcenia pochodzace z innych zrédet (np. z bezposrednich rozmoéw ze
studentami):

W roku 2017/18 przedstawiciel studentow zgtosit przypadek powtarzania sie tresci w dwodch przedmiotach. Sprawa
zostata zbadana przez Prodziekana ds. Ksztatcenia i Rozwoju, przeprowadzono rozmowy z prowadzgcymi przedmiot,
ktdrzy zobowigzali sie do usuniecia nieprawidtowosci.

3.7. Dziatania podjete w odpowiedzi na informacje z ankiet, formularza i innych zrédet:

- Przeprowadzenie rozméw wyjasniajacych Dziekana z pracownikami Wydziatu, ktérych ocena mogta budzi¢
zastrzezenia.

- Zgtoszenie dziekanom innych wydziatéw przypadkéw budzgcych zastrzezenia ocen pracownikéw tych wydziatéw.

- Biezace reagowanie wtadz Wydziatu na sygnalizowane problemy.

3.8. Informacja o badaniach ankietowych pracy administracji / dziekanatéw:

Ostatnie badanie opinii studentéw nt. pracy dziekanatu przeprowadzono w roku 2014/15, jeszcze metoda
"papierowy". W 2017/18 badanie odbyto sie ponownie, tym razem metoda on-line. Pytania byly identyczne jak w
poprzedniej ankiecie. W badaniu wzieto udziat 78 studentéw:

- 66 1stopniai 12 Il stopnia

- 54 kierunu CHEMIA, 13 OCHRONA SRODOWISKA, 11 BIZNES CHEMICZNY

- 49 1roku, 20 Il roku




Wyniki ankiety (odpowiedzi zamkniete):

1. | Jak dfugo trwa zazwyczaj czas oczekiwania w kolejce do dziekanatu? % gtosow
0-5 minut 47
5-10 minut 41
10-15 minut 10
> 15 minut 1

2.|Jak czesto korzystasz z dziekanatu? % gtosow
raz w semestrze 32
kilka razy w semestrze 59
czesciej niz raz w miesigcu 9

3. | Jak oceniasz prace dziekanatow? (1-najnizej, 5-najwyzej) srednia ocena
kompetencja pracownikéw 4,7
rzetelnos¢ pracownikéw 4,6
dni otwarcia 3,9
godziny otwarcia 3,4
sprawnos¢ zatatwienia spraw 4,5
przeptyw informacji o stypendiach 4,3
jasnosc¢ zasad przyznawania stypendium 4,2
uzyskiwania informacji przez telefon 4,2
szacunku wzgledem studenta 45

4. | Jaki jest wg Ciebie dostep do Dziekana i Prodziekanéw? % gtosow
bardzo tatwo uméwicé sie na spotkanie 19
raczej tatwo umoéwic sie na spotkanie 71
raczej trudno umaowicé sie na spotkanie 10
bardzo trudno umdwié sie na spotkanie 0

Whioski:

Przejscie z "papierowej" na "elektroniczng" forme badan spowodowato radykalny spadek liczby wypetnionych
ankiet z 308 do 78, tym niemniej liczebnos¢ i reprezentatywnos¢ badanej grupy wydaje sie wystarczajgca do
sformutowania znaczacych wnioskow.

W poréwnaniu z poprzednim badaniem, zasadniczemu skrdceniu ulegt czas oczekiwania studentéw w kolejce do
dziekanatu, 89% zatatwia swoje sprawy w ciggu 10 minut (poprzednio 39%), w tym 47% w czasie krotszym niz 5
minut (poprzednio 12%). Tylko 1 % respondentéw potrzebowato wiecej niz 15 minut na zatatwienie sprawy
(poprzednio 37%).

Studenci dobrze oceniajg rézne aspekty pracy dziekanatu, zazwyczaj przyznajac ocene powyzej 4 w skali 1 — 5.
Podobnie jak poprzednio, najwyzej oceniana jest kompetencja i rzetelno$¢ pracownikéw, a najnizej czas otwarcia
dziekanatu, mimo ze skutkiem poprzedniej oceny byta zasadnicze zwiekszenie dostepnosci dziekanatu dla
studentdéw.

W opinii studentéw, dostep do dziekana jest swobodny. W poréwnaniu z poprzednim badaniem nastgpit wzrost
odsetka studentow, ktdrzy uwazajg ze umowienie sie z dziekanem na spotkanie jest tatwe lub bardzo tatwe (z
72% do 90%).

Wsrdd odpowiedzi na pytanie otwarte: "Jakie usprawnienia proponowatbys wprowadzi¢ w pracy dziekanatu",
dominowaty propozycje wydtuzenia czasu otwarcia dziekanatu (4 wypowiedzi) i rozszerzenie mozliwosci zatatwiania
wiekszej liczby spraw drogg elektroniczng, zwtaszcza spraw stypendialnych (6 wypowiedzi). Pojawiaty sie réwniez
odpowiedzi pochlebne dla organizacji pracy dziekanatu oraz dla jego pracownikéw (3 wypowiedzi).

W opinii WZZJK, nastgpita znaczna poprawa w ocenie pracy dziekanatu w poréwnaniu z badaniem poprzednim, cho¢
wcigz powraca problem godzin dostepnosci dziekanatu dla studentéw.

4. HOSPITACIE

4.1. Dane liczbowe okreslajgce zakres przeprowadzonych hospitacji

4.1.1 taczna liczba hospitacji 72
- w tym zajec dydaktycznych 72
- w tym dyzuréw/konsultacji 0

4.2. Liczba nauczycieli, ktérych zajecia hospitowano

Liczba pracownikéw

na Wydziale Liczba hospitacji




tacznie 219* 65
- w tym doktorantéw 106 5
- w tym lektoréw i instruktoréw 0 0
- w tym asystentow, adiunktow, starszych wyktadowcow 70 36
- w tym profesoréw nadzwyczajnych, zwyczajnych i tytularnych, 43 24
adiunktow
ze stopniem doktora habilitowanego
- w tym prowadzacych zajecia niebedacych pracownikami UG 0 0

*tgczna liczba pracownikéw (113) i doktorantéw (106)

4.3. Osoby przeprowadzajgce hospitacje:
Bezposredni przetozeni pracownikéw, cztonkowie zespotu dziekariskiego (hospitacje zaje¢ prowadzonych przez
kierownikéw katedr/zaktadow)

4.4. Whnioski z hospitacji:

Hospitacje objety zajecia prowadzone przez nieco wiecej niz potowe (60) pracownikdw Wydziatu, zatem przyjeta
w 2017 czestotliwos$¢ hospitacji raz na dwa lata zostata zachowana.

Niezmiennie juz od wielu lat, nauczyciele akademiccy zostali ocenieni bardzo pozytywnie przez swoich
przetozonych, oceny wszystkich punktéw arkusza miescity sie w zasadzie w przedziale TAK (++) i RACZEJ TAK (+), z
przyttaczajaca przewagg odpowiedzi TAK.

Hospitacje nie wykazaty istotnych problemow, ktére by wymagaty zdecydowanych dziatan naprawczych.

Nie objeto hospitacjami zaje¢ prowadzonych przez 53 pracownikéw Wydziatu Chemii UG. W liczbie tej znajduje sie
11 kierownikow katedr/zaktadow, ktérych zajecia byty jednak hospitowane w roku ubiegtym, co znowu jest
zgodne z przyjetq czestotliwoscig hospitacji.

Analiza arkuszy hospitacji pozwolita na wyodrebnienie trzech grup pracownikéw, ktdrych zajecia nie byty
hospitowane:

a. anirazu w ciggu minionego roku akademickiego (2017/18): 38 oséb

b. anirazu w ciggu minionych dwdch lat (2017/18 i1 2016/17): 9 oséb

c. anirazu w okresie dtuzszym niz ubiegte dwa lata (2017/18 i 2016/17): 6 oséb

Imienna lista tych pracownikéw zostata przekazana Dziekanowi jako Zatgcznik 3 do niniejszego sprawozdania.
Prowadzone przez nich zajecia powinny by¢ objete hospitacjami w pierwszej kolejnosci w roku akademickim
2018/19.

W grupie os6b prowadzacych hospitowane zajecia znalazto sie 5 doktorantow.

4.5. Istotne zmiany w wynikach hospitacji w stosunku do lat ubiegtych:

Od wielu lat wyniki hospitacji sg bardzo wysokie i praktycznie niezmienne.

Nastgpit wzrost liczby hospitacji z 49 w roku akademickim 2016/17 do 72 w 2017/18.

Radykalnie spadta liczba pracownikdw, ktérych zajecia nie byty hospitowane w ciggu ostatnich dwdch i wiecej lat z
37 do 17 osbb.

Nie nastgpit znaczacy wzrost liczy hospitacji zaje¢ prowadzonych przez doktorantéw (4 w 2016/17, 5 w 2017/18),
mimo propozycji takiego wzrostu zawartej w ubiegtorocznym sprawozdaniu z oceny wtasne;.

4.6. Dziatania podjete w odpowiedzi na wyniki hospitacji:

Poprawa struktury hospitacji: zblizenie sie do przyjetej w ubiegtym roku czestotliwosci hospitacji kazdy pracownik
raz na dwa lata i zasadnicze zmniejszenie liczby pracownikéw, ktérych zajecia nie byty hospitowane przez dwa lub
wiecej lat.

5. INFORMACIJE ZWIAZANE Z AKREDYTACJAMI

5.1. Kierunki studiéw poddane ocenie Ocena

W roku 2017/18 nie prowadzono akredytacji na Wydziale -

5.2. Zalecenia instytucji akredytujace;j:
Nie dotyczy

5.3. Wdrozone zalecenia z akredytacji przeprowadzonych w latach wczesniejszych:
Wszystkie zalecenia z wczesniejszych akredytacji zostaty wdrozone przed rokiem 2017/18.
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6. WERYFIKACJA PRAC PROGRAMEM ANTYPLAGIATOWYM

6.1. Liczba sprawdzonych prac dyplomowych i rozpraw doktorskich

tacznie 217
- w tym prac licencjackich 112
- w tym prac magisterskich 105

- w tym rozpraw doktorskich

- w tym innych prac

6.2. Liczba prac podejrzanych o plagiat

[ellelile}ie)

6.3. Liczba spraw skierowanych do Komisji Dyscyplinarnej

6.4. Decyzja Komisji Dyscyplinarnej: nie dotyczy

6.5. Uwagi na temat systemu antyplagiatowego:
Brak mozliwosci pordwnania analizowanej pracy z pracami licencjackimi i magisterskimi znajdujgcymi sie w centralnej
bazie prac magisterskich.

7. WSPOLPRACA Z OTOCZENIEM SPOLECZNO GOSPODARCZYM

7.1. Informacja o interesariuszach zewnetrznych i wspétpracy z nimi:

Wydziat od wielu lat intensywnie wspétpracuje z przedstawicielami lokalnych przedsiebiorstw oraz instytucji uzytku
publicznego. Konsekwencjg tej wspdtpracy byto utworzenie w roku 2010 przy Wydziale Chemii Rady Konsultacyjnej
(RK). Gtownga ideg powotania RK byta wymiana spostrzezen, koncepcji, oraz zyczen zwigzanych z merytorycznym
programem ksztatcenia na Wydziale w celu podniesienia konkurencyjnosci absolwentéw na rynku pracy oraz
dostosowaniu kompetencji absolwentéw do potrzeb tego rynku. Od momentu powotania RK odbyto sie 9 spotkan
Rady (cyklicznie raz do roku), podczas ktorych systematycznie poruszane byty i sg tematy zwigzane z programem
ksztatcenia. W roku akademickim 2017/18 odbyto sie dzieki wspdtpracy z otoczeniem zewnetrznym 7 spotkan
studentéw z pracodawca (Oceanic, Lotos, Oetker Polska, Transprojekt Gdanski, Perlan Technologies, Chemat,
Pomorski Parnstwowy Inspektorat Sanitarny). Dzieki wspdtpracy z otoczeniem zewnetrznym realizowane sg wyktady
prowadzone przez specjalistow z przemystu. 17 osdb zostato wystanych na staz krajowy oraz 10 osdb na staz
zagraniczny w ramach projektu POWER. W ramach wspétpracy z przemystem zostato zrealizowanych 7 prac
magisterskich oraz 2 licencjackie. Wydziat Chemii realizuje réwniez wspdlne prace naukowe z przedstawicielami
przemystu. Firmy Hydrolab, Bioanalytic, VWR sponsorujg nagrody dla studentéw WCH oraz imprezy takie jak:
Chemiliada, Konferencja ChemBis.

8. DZIALANIA OSOB | ZESPOLOW ZAJMUJACYCH SIE JAKOSCIA KSZTALCENIA (W SZCZEGOLNOSCI WZdsZJK)

8.1. Zebrania: 2

8.2. Spotkania ze studentami: 1

8.3. Inne aktywnosci:

- Porzadkowanie i analiza danych uzyskanych w wyniku ankietowania studentéw oraz hospitacji zajec.

- Przeprowadzenie badania prawidtowosci weryfikacji efektéw ksztatcenia.

- Opracowanie i rozpowszechnianie dokumentacji zwigzanej z funkcjonowaniem systemu jakosci (sprawozdania,
protokoty)

- Uczestnictwo w pracach Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (prof. B. Grobelna)

- Analiza funkcjonowania systemu jakosci na Wydziale i opublikowanie wynikdéw tej analizy: M. Kwiatkowski
"Krytyczna analiza systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na Wydziale Chemii Uniwersytetu Gdanskiego",
komunikat ustny na Conference on Research in Didactics of the Sciences, Praga 2018.

9. JAKOSC DYDAKTYKI AKADEMICKIE)

9.1. Realizacja projektéw dofinansowanych ze srodkéw Funduszu Inicjatyw Dydaktycznych i podobnych:
- Zajecia praktyczne z dziatania i eksploatacji maszyn do transportu cieczy — FID 2017/18
Poszerzenie oferty edukacyjnej o zajecia z pomiaréw dozymetrycznych — FID 2017/18




9.2. Udziat pracownikédw naukowo-dydaktycznych w Laboratorium Inicjatyw Dydaktycznych i innych szkoleniach z
dydaktyki akademickiej:
W roku akademickim 2017/18 4 pracownikow brato udziat w LID.

9.3. Stosowanie nowoczesnych metod dydaktycznych:

- metoda projektow

- praca w grupach

- e-learning

- metody aktywizujgce

- stosowanie nowoczesnych srodkéw dydaktycznych (tablica multimedialna)

9.4. Nagrody za dziatalnos¢ dydaktyczng otrzymane przez pracownikéw Wydziatu:
Nagroda im. Celestyna Mrongowiusza dla najlepszego nauczyciela UG — dr inz. Krzysztof Zamoj¢.

9.5. Publikacje dydaktyczne pracownikéw Wydziatu (podreczniki, skrypty, materiaty elektroniczne, kursy i szkolenia

online itp.):

- R. Kasprzykowska, F. Kasprzykowski "Preparatyka organiczna srodkéw farmaceutycznych", wyd. Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2018

- M. Kwiatkowski, P. Stepnowski "English in Chemistry", publikacja internetowa
https://chemia.ug.edu.pl/sites/default/files/filefield paths/eng chem red 2017.pdf

- Liczne autorskie programy zajec i instrukcje zwigzane z ¢wiczeniami dla nowych przedmiotéw, zwtaszcza dla nowo
powstatego kierunku BIZNES CHEMICZNY: ,Rysunek chemiczny”, ,,Podstawy aparatury chemicznej”,
»Projektowanie energooszczednych proceséw technologicznych”, , Technologia produktéw kosmetycznych”,
»Technologia przetwarzania odpadéw”, ,Projektowanie biznesu chemicznego”, ,0d pomystu do biznesu”,
»Analityka i diagnostyka w budownictwie”, ,,Materiaty i kompozyty polimerowe, technologia wytwarzania i
zastosowanie”

9.6. Inne dziatania zwigzane z podnoszeniem jakosci dydaktyki akademickiej:

Badanie prawidtowosci weryfikacji efektéw ksztatcenia
Badanie zostato przeprowadzone podobnie jak w latach ubiegtych. Weryfikacji dokonaty dwa zespoty

dwuosobowe reprezentujgce WZZJK ztozone z pracownika Wydziatu oraz przedstawiciela studentéow lub

doktorantéw. Podczas kontroli sprawdzano zgodnos¢ zapiséw dotyczacych sposobow weryfikacji osiggania efektow
ksztatcenia przedstawionych w sylabusach z rzeczywistym ich stosowaniem podczas zaje¢. W badaniu wykorzystano
nastepujacy zestaw pytan:

1. Czy forma zajeé, sposdb realizacji i liczba godzin zostaty zachowane?

Czy byty zachowane metody dydaktyczne?

Czy byt zrealizowany opisany sposdb zaliczenia?

Czy byta realizowana opisana forma zaliczenia? (Czy zostat przeprowadzony egzamin / kolokwium / sprawdzian /

sprawozdanie?)

Czy podstawowe kryteria oceny byty spetnione?

Czy studenci mieli mozliwos¢ poprawy?

Czy studenci mieli wglad do prac/ocen?

Czy prace sa/bedg przechowywane?

. Czy mogli korzystac z godzin konsultac;ji?

10 Czy wg Pani/Pana zostaty spetnione cele ksztatcenia?

11.Czy wg Pani/Pana zostaty zrealizowane tresci programowe?

12.Czy wg Pani/Pana efekty ksztatcenia byty zrealizowane?

13.Czy weryfikacja zatozonych efektéw ksztatcenia przebiegata w sposéb opisany w sylabusie?

Badaniem objeto:

- na kierunku OCHRONA SRODOWISKA studia stacjonarne: 8 przedmiotéw (6 obowigzkowych i 2 fakultatywne) na |
i Il stopniu ksztatcenia, zweryfikowano tgcznie 4 wyktady, 2 ¢wiczenia audytoryjne, 1 seminarium i 2 ¢wiczenia
laboratoryjne

- na kierunku BIZNES CHEMICZNY studia stacjonarne: 4 przedmioty (obowigzkowe) na | stopniu ksztatcenia,
zweryfikowano 1 wyktad, 1 éwiczenia audytoryjne i 2 éwiczenia laboratoryjne

- na kierunku CHEMIA, studia stacjonarne: 10 przedmiotéw (9 obowigzkowych i 1 fakultatywny) na | i Il stopniu
ksztatcenia, zweryfikowano 6 wyktadow, 2 ¢wiczenia audytoryjne i 5 ¢wiczen laboratoryjnych

- na kierunku CHEMIA, studia niestacjonarne: 1 przedmiot, ¢wiczenia laboratoryjne.

Analiza wynikéw pozwolita na wyprowadzenie nastepujgcych wnioskow:
- Na kierunkach prowadzonych przez Wydziat Chemii na obu stopniach efekty ksztatcenia sg weryfikowane w

PwnN
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https://chemia.ug.edu.pl/sites/default/files/filefield_paths/eng_chem_red_2017.pdf

zasadzie zgodnie z zapisami znajdujgcymi sie w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw.

Najwiecej trudnosci prowadzgacym przedmiot sprawia forma zapisu sposobow weryfikacji efektéw ksztatcenia, w
ktérych wystepujg sformutowania w rodzaju ,,student wie”, ,student potrafi”, ,student weryfikuje” traktujace
studenta jako podmiot czynnosci. Zapisy te sg bardziej wtasciwe dla okreslenia samych efektéw ksztatcenia,
natomiast weryfikacji dokonuje nauczyciel, zatem powinien by¢ podmiotem tej czynnosci, a w zapisach powinny
sie znalez¢ takie zwroty jak: obserwacja pracy studenta, obserwacja poprawnosci wykonywania doswiadczen lub
po prostu egzamin / sprawdzian. Powyzszy problem wystgpit u wiekszosci kontrolowanych nauczycieli, w kilku
przypadkach nawet brakowato zapiséw dotyczgcych weryfikacji. Zatem powinien by¢ przedstawiony i oméwiony
na posiedzeniu Rady Wydziatu.

Stwierdzono réwniez klika innych drobnych uchybien, m.in. jedng niezgodnos¢ miedzy faktycznie stosowanymi
formami zaliczenia a tymi deklarowanymi w sylabusie oraz w kilku przypadkach brak wyszczegdlnienia odrebnych
form zaliczenia, gdy przedmiot skfadat sie z kilku typoéw zaje¢, np. wyktad + ¢wiczenia audytoryjne + éwiczenia
laboratoryjne.

We wszystkich kontrolowanych przypadkach stwierdzono, ze prace studenckie, zaréwno w formie papierowej jak i
elektronicznej, sg przechowywane zgodnie z obowigzujacymi zaleceniami.

W niektérych sylabusach cze$¢ poswiecona kompetencjom spotecznym jest zdaniem WZZJK nadmiernie
rozbudowana, zwtaszcza w swietle trudnosci w weryfikowaniu tych kompetencji. Celowe bytoby wprowadzenie
modyfikacji w tych zapisach przy okazji przygotowywania kolejnej edycji sylabusow.

W pordwnaniu z rokiem ubiegtym studenci czesciej korzystajg z konsultacji, réwniez poza okresem zaliczeniowym.
Nieprawidtowosci w sylabusach, odnotowane w roku ubiegtym, zostaty w wiekszosci poprawione.

9.7. Uwagi: Brak

9.8. Analiza SWOT jakosci ksztatcenia na Wydziale

Silne strony ksztatcenia: Stabe strony ksztatcenia:

- ogdlnie pozytywny stosunek studentdw do |- wecigz skromny zakres hospitowania zaje¢ dydaktycznych,
studiowania na Wydziale prowadzonych przez doktorantéw

- wysokie zaangazowanie studentédw w proces | - utrzymujaca sie wcigz wsréd studentédw opinia o wysokim
oceniania jakosci ksztatcenia na Wydziale stopniu powtarzania sie tresci ksztatcenia w rdzinych

- powszechne zrozumienie znaczenia systemu dla przedmiotach

jakosci ksztatcenia na Wydziale

zaangazowanie witadz dziekaniskich w proces
hospitacji zaje¢ prowadzonych przez kierownikow
katedr/zaktadow

brak skrajnie negatywnych zjawisk wymagajacych
podjecia natychmiastowych dziatan naprawczych
wilasciwe postawy wyktadowcéw, zaréwno z
Wydziatu Chemii jak i spoza niego

ogolnie wysoka ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych na Wydziale

wysoka zgodnos$¢ sposobow  weryfikowania
efektéw ksztatcenia przez wyktadowcow z
zapisami  znajdujagcymi sie w  sylabusach
przedmiotow

zdecydowane wsparcie systemu ze strony wiadz

dziekanskich
Szanse dla doskonalenia jakosci ksztatcenia: Zagrozenia dla doskonalenia jakosci ksztatcenia:
- ogéblnie przychylne nastawienie studentdw i |- wyczuwalny wzrost postaw roszczeniowych studentow,
doktorantéw do kadry ktéry mozna zaobserwowaé w wyniku analizy wypowiedzi
- powszechne uczestnictwo studentéw w procesie otwartych
oceny zaje¢ dydaktycznych - wysoka liczba wymogéw formalnych zwigzanych z
- wzrost gotowosci studentdw do dzielenia sie dokumentowaniem funkcjonowania systemu, skutkujgca
swoimi opiniami w formie wypowiedzi otwartych koniecznosciag  poswiecenia  znacznego czasu na
- identyfikowanie na biezgco pojawiajacych sie prowadzenie dokumentacji

problemdéw i zagrozen zwigzanych z jakoscig
ksztatcenia

wzrost $wiadomosci znaczenia doskonalenia
wtlasnych umiejetnosci dydaktycznych wsrod
nauczycieli akademickich Wydziatu

nowoczesna baza dydaktyczna i badawcza
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9.9. Dobre praktyki zwigzane z jakoscia ksztatcenia:

- Szybkie i zdecydowane reagowanie wtadz Wydziatu na problemy zwigzane z jakoscig ksztatcenia.

- Powszechna dostepnos¢ nauczycieli akademickich dla studentéw, wykraczajgca poza ramy czasowe zajec i
formalnych godzin konsultacji.

- tatwosc kontaktu student — nauczyciel.

- Zabieganie o finansowanie rozwoju dydaktyki i innowacji w procesie ksztatcenia.

- Powszechna praktyka tgczenia procesu ksztatcenia z badaniami naukowymi.

- Dbatosé o wysoki poziom merytoryczny prac dyplomowych.

- Kultura powszechnego i jak najwczesniejszego angazowania studentéw w realizacje projektéw naukowych.

- Wysoki poziom interakcji z otoczeniem gospodarczym w zakresie rozwoju programow ksztatcenia.

- Systematyczny wzrost liczby prac magisterskich wykonywanych wspélnie z potencjalnymi pracodawcami.

- Dbatos¢ wtadz Wydziatu o dobre relacje z samorzagdem studentéw i kotami naukowymi.

- Szeroki zakres dziatalnosci popularyzatorskiej na rzecz lokalnej spotecznosci: wyktady, pokazy, warsztaty,
festiwale, imprezy okolicznosciowe o charakterze popularnonaukowym, itp.

9.10. Planowane dziatania zmierzajace do podniesienia jakosci ksztatcenia:

- Zaangazowanie wiadz Wydziatu oraz Rad Programowych poszczegdlnych kierunkéw studidw w zbadanie i
przeciwdziatanie zjawisku powtarzania tresci ksztatcenia w ramach réznych przedmiotéw.

- W wiekszym stopniu objecie hospitacjami zaje¢ prowadzonych przez doktorantéw.

- Kontynuacja zachecania studentéw przez wyktadowcéw do oceny prowadzonych przez nich zajeé, aby zapobiec

potencjalnemu spadkowi liczby wypetnionych ankiet.

- Dziatania korygujace i zapobiegawcze wtadz Wydziatu wobec nauczycieli akademickich, ktérych ocena wykazata

potencjalne razace nieprawidtowosci.

9.11. Rekomendacje dla Uczelnianego Zespotu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w UG:

10. POPULARYZACJA NAUKI

10.1. Wydarzenia organizowane przez Wydziat:

- Warsztaty chemiczne dla szkét prowadzone przez doktorantdw oraz mtodych pracownikéw nauki,

- Woyktady popularnonaukowe skierowane do mtodziezy szkét ponadpodstawowych,

- Sobotnie pokazy chemiczne w wykonaniu dra TomaszaPlucinskiego,

- Dzien otwarty marzec 2018,

- Chemiliada maj 2018

- Chemiween listopad 2017

- Organizacja konferencji dla Mtodych Naukowcédw Chemia-Biznes-Srodowisko czerwiec 2018,

- Organizacja spotkan akademickich, kétek olimpijskich oraz opieka mentorska w ramach projektu ,,Zdolni z
Pomorza”

- Wycieczki edukacyjne po WCH (uczniowie ze szkét podstawowych oraz ponadpodstawowych)

10.2. Udziat pracownikéw Wydziatu w innych wydarzeniach:
- Udziat w projekcie "Dzi$ nauka - jutro praca! Podniesienie jakosci ksztatcenia ogélnego w 15 szkotach
podstawowych i 4 gimnazjach z terenu Gminy Puck" (6 pracownikéw + 12 doktorantéw)

- Udziat w projekcie SPEAK-TIK. Poprawa jakosci ksztatcenia ogélnego w Gminie Choczewo ((6 pracownikow +5

doktorantow),

- Udziat w Balu Charytatywnym dla dzieci — pokazy chemiczne két naukowych oraz dra H. Myszki i dr hab. Beaty

Grobelnej,
- Warsztaty edukacyjne przeprowadzone z okazji otwarcia Ekoparku,
- Promocja Wydziatu podczas konferencji ,Zdolni z Pomorza” 22 wrzesier 2018 na PG,
- Wyktad prof. dr hab. Adama Liwo oraz dr hab. Beaty Grobelnej w Kawiarni Naukowej BFN,
- Wyktady na zaproszenie pracownikéw WCH w szkotach wojewddztwa pomorskiego
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11. INNE INFORMACIE | UWAGI WYDZIALU

Inne dziatania zwigzane z jakoscig ksztatcenia na Wydziale:

- Aktualizacja strony www Wydziatu o informacje dla studentéw, w tym dla studentéw rozpoczynajgcych studia w
roku akademickim 2018/19 - przygotowanie informatora "Niezbednik studenta" dla studentéw pierwszego roku.

- Uzyskanie certyfikatu ,Laur Europejski” dla interdyscyplinarnych, sSrodowiskowych studiéw doktoranckich

INTERCHEM w konkursie Studia z Przysztoscia.

/Marek Kwiatkowski/
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