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Cel przedmiotu

Celem zajec jest przedstawienie ztozonosci wybranych zagadnien dotyczacych podstawowej wiedzy na
temat komunikac;ji interpersonalnej. Opanowanie przez studentéw wiedzy na temat praktycznych
umiejetnosci prezentowania we wtasciwy sposob wlasnego zdania i aktywnego stuchania, dostrzegania i
przetamywania przez nich ré6znorodnych barier komunikacyjnych, a takze umiejetnego ograniczania ich

wptywu na wzajemne kontakty.

Efekty uczenia sie
przedmiotu

Efekt kierunkowy

Efekt z przedmiotu

Sposoéb weryfikacji i oceny efektu

[OSMU2_K01] Zachowuije sie
profesjonalnie w kazdej sytuacii,
ponosi petng odpowiedzialnosé w
zakresie podjetych dziatan
zwigzanych z ochrong $rodowiska
oraz przestrzega zasad etyki
zawodowej i zasad uczciwosci
intelektualnej.

Zna zasady i uwarunkowania
praktyczne i etyczne skutecznego
komunikowania w kontekscie
interpersonalnym z pozycji
nadawcy i odbiorcy, jest Swiadomy
odpowiedzialnosci nadawcy i
odbiorcy za przebieg skutecznej i
etycznej interakcji komunikacyjne;.

[SK1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SK3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

[SK4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[OSMU2_W10] Zna wiasciwy
warsztat przygotowania i
napisania pracy naukowej z
uwzglednieniem danych
empirycznych oraz uwarunkowan
prawnych i etycznych.

Posiada umiejetnosci
komunikacyjne niezbedne do
zbierania i oceny informacji w
komunikacji interpersonalnej w
kontekscie badawczym i
profesjonalnym.

[SW4] test/egzamin - ustny lub
pisemny

[SW1] wypowiedz ustna/rozmowa/
dyskusja

[SW3] opracowanie tekstowe/
praca pisemna

Tresci przedmiotu

Bariery w komunikowaniu.

Komunikacja bez przemocy

Komunikacja werbalna i niewerbalna
Pojecie, rodzaje i poziomy komunikowania, zakres komunikowania interpersonalnego
Zasady skutecznej komunikacji z pozycji nadawcy i odbiorcy

Roznice ptciowe, spoteczne i kulturowe w komunikowaniu interpersonalnym.

Wymagania wstepne
i dodatkowe
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Sposoby i kryteria
oceniania osigganych
efektow uczenia sie

Sposob oceniania (sktadowe)

Prég zaliczeniowy

Sktadowa oceny koncowej

egzamin pisemny

51.0%

100.0%

Zalecana lista lektur

Podstawowa lista lektur

» J. Stewart, Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikaciji
interpersonalnej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012.

* Alternatywne i wspomagajace metody komunikacii, pod red. nauk. J

* L. Arch, Jak sie sprzeda¢. Skuteczne techniki prezentaciji,
przekonywania i przekazu swoich idei, MT Biznes 2012.

* M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoteczenstwo
(dez)informacyjne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

* D. G. Leathers, Komunikacja niewerbalna, Wydawnictwo Naukowe

PWN, Warszawa 2008

Uzupetniajaca lista lektur

A. Anderson, Mowa ciata dla zéttodziobdw, czyli wszystko, co
powinienes$ wiedzie¢ o, Rebis, Poznan 2005.
E. Aronson, Cziowiek istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN,

Warszawa 2002.

A. Batko, Sztuka perswazji czyli jezyk manipulacji i wptywu, Gdynia

2005. C. Eisler-

Moretz, Komunikacja niewerbalna. Mowa rak, Wydawnictwo

Astrum, Wroctaw 1999.

M. Hartley, Mowa ciata w pracy, Wydawnictwo Jednosc, Kielce 2004.
Ch. St-Hilaire, Dyskusja bez ktétni, Klub dla Ciebie, Warszawa 2005.
M. L. Knapp, J. A. Hall, Komunikacja niewerbalna w interakcjach
miedzyludzkich, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2000.

J. Navarro, T. S. Poynter, Mowa ciata w pracy, G+J Gruner + Jar

Polska, Warszawa 2010.

G. Rebel, Naturalna mowa ciata w socjotechnicznych metodach
osiggania celu, Wydawnictwo Arstum, Wroctaw 1999.

W. Sikorski, Gesty zamiast stéw: psychologia i trening komunikacji
niewerbalnej, Oficyna Wydawnicza Impuls, Krakow 2005.

C. Turk, Sztuka przemawiania, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2003.

Adresy eZasobow

Adresy na platformie eNauczanie:

Przyktadowe zagadnienia/
przyktadowe pytania/
realizowane zadania

Typy i rodzaje komunikowania

Komunikowanie bez przemocy

Systemy komunikacji niewerbalne;j.

Praktyki zawodowe
w ramach przedmiotu

Nie dotyczy
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