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Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot

Zaktad Komunikacji Spotecznej i Kulturowej

Studia
wydziat kierunek poziom| drugiego stopnia
Wydziat Chemii Biznes chemiczny formal| stacjonarne
modut .
: af wszystkie
specjalnosciowy
specjalizacja| wszystkie

Nazwisko osoby prowadzacej (os6b prowadzacych)

dr hab. Anna Lusinska, profesor uczelni

Formy zajeé, sposoéb ich realizacji i przypisana im liczba godzin Liczba punktow ECTS
Formy zajec¢ 1
Wykfad Zajecia — 15 godz.
Sposéb realizacji zajec Konsultacje — 5 godz.
zajecia w sali dydaktycznej Praca wtasna studenta — 5 godz.
Liczba godzin RAZEM: 25 godz. — 1 pkt. ECTS
Wyktad: 15 godz.

Termin realizacji przedmiotu

2022/2023 zimowy
Status przedmiotu Jezyk wyktadowy
obowigzkowy polski
Metody dydaktyczne Forma i sposoéb zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub

wymagania egzaminacyjne

wyktad z elementami dyskusiji; Sposéb zaliczenia

analiza zdarzen krytycznych (przypadkow); ) ]
Zaliczenie na ocene

gry symulacyjne w grupach. . .
Formy zaliczenia

Zaliczenie pisemne w formie testowej/z pytaniami (zadaniami)
zamknietymi
Podstawowe kryteria oceny

Test rozwigzany w minimum 50%+1 pkt daje ocene dostateczna.

Na wyktadach podczas dyskusji wymagana aktywnos¢.

Stopien opanowania wymaganego zakresu materiatu merytorycznego (51%), a stopien
umiejetnosci analizowania faktéw i budowania samodzielnych wnioskow (49 %).

Sposob weryfikacji zatlozonych efektow uczenia sie

Sprawdzenie opanowania wiedzy (jej jakos¢ i zakres) oraz wyszczegodlnionych umiejetnosci w dyskusji oraz podczas ustnych zadan dodatkowych
podczas wyktadu oraz testu (K_BChll_W04).

Sprawdzenie opanowania zaktadanych umiejetnosci za pomoca pytan kierowanych do studentéw podczas wyktadu — odpowiedzi ustne (K_BChll_UQ3,
K_BChll_UQ07);

Sprawdzenie zaktadanych kompetencji spotecznych poprzez ocene obowigzkowosci w realizowaniu polecen wyktadowcy, terminowosci w realizacji
zadan, zaangazowania we wspétprace — prace grupowe, sposéb komunikacji (K_BChll_K02, K BChll_K05, K _BChll_K08).

Okreslenie przedmiotow wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

A. Wymagania formalne
brak

B. Wymagania wstepne
Podstawowa wiedza z zakresu komunikowania spotecznego.
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Cele ksztatcenia

Celem zajec jest przedstawienie ztozonosci wybranych zagadnien dotyczacych podstawowej wiedzy na temat komunikacji interpersonalne;.
Opanowanie przez studentéw wiedzy na temat praktycznych umiejetnosci prezentowania we wiasciwy sposob wlasnego zdania i aktywnego
stuchania, dostrzegania i przetamywania przez nich ré6znorodnych barier komunikacyjnych, a takze umiejetnego ograniczania ich wptywu na
wzajemne kontakty.

Tresci programowe

KOMUNIKACJA WERBALNA A KOMUNIKACJA NIEWERBALNA

SAMOSWIADOMOSC | SWIADOMOSC OBECNOSCI INNYCH

StUCHANIE A UJAWNIANIE SIEBIE

MESKIE | KOBIECE STYLE EKSPRESJI

NEGOCJOWANIE | MEDIOWANIE

RODZINA, BLISCY PARTNERZY, PRZYJAZN | KONFLIKT
Wykaz literatury

A. Literatura wymagana do ostatecznego zaliczenia zaje¢ (zdania egzaminu):

A.1. wykorzystywana podczas zaje¢

J. Stewart, Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2012.
A.2. studiowana samodzielnie przez studenta

Alternatywne i wspomagajace metody komunikacji, pod red. nauk. J. Bteszynskiego, Krakéw, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, 2008.
L. Arch, Jak sie sprzeda¢. Skuteczne techniki prezentacji, przekonywania i przekazu swoich idei, MT Biznes 2012.

M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoteczenstwo (dez)informacyjne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.

D. G. Leathers, Komunikacja niewerbalna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2008.ntéw ania i t komunikacji

|

B. Literatura uzupetniajgca

A. Anderson, Mowa ciata dla zéttodziobdw, czyli wszystko, co powiniene$ wiedzie¢ o..., Rebis, Poznan 2005.

E. Aronson, Cziowiek — istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002.

A. Batko, Sztuka perswazji czyli jezyk manipulacji i wptywu, Gdynia 2005.

C. Eisler-Moretz, Komunikacja niewerbalna. Mowa rgk, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 1999.

M. Hartley, Mowa ciata w pracy, Wydawnictwo Jedno$c, Kielce 2004.

Ch. St-Hilaire, Dyskusja bez kiotni, ,Klub dla Ciebie”, Warszawa 2005.

M. L. Knapp, J. A. Hall, Komunikacja niewerbalna w interakcjach miedzyludzkich, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2000.

J. Navarro, T. S. Poynter, Mowa ciata w pracy, G+J Gruner + Jar Polska, Warszawa 2010.

G. Rebel, Naturalna mowa ciata w socjotechnicznych metodach osiagania celu, Wydawnictwo Arstum, Wroctaw 1999.

W. Sikorski, Gesty zamiast stéw: psychologia i trening komunikacji niewerbalnej, Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, Krakéw 2005.
C. Turk, Sztuka przemawiania, Wydawnictwo Astrum, Wroctaw 2003.

Kierunkowe efekty uczenia sie Wiedza
K_BChlI_WO04 - zna i rozumie w pogtebiony sposéb Student:
specjalistyczne narzedzia informatyczne wykorzystywane w - zna podstawowe mechanizmy tworzenia i zmiany postaw jednostkowych i
diagnostyce chemicznej spotecznych;
K_BChll_UO03 - potrafi zaprezentowac¢, w oparciu o - zna rodzaje wiezi spotecznych o charakterze nieformalnym i sformalizowanym,
aktualny stan wiedzy, odkrycia naukowe i wyniki badan powstajace w réznych typach grup, miedzy innymi w swojej wtasnej;
wiasnych z zakresu nauk chemicznych i ekonomicznych, - wymienia podstawowe zagadnienia z zakresu teorii komunikowania.
poprzez umiejetne prowadzenie debaty i wystgpien Umiejetnosci
publicznych Student:

K_BChll_UOQ7 — potrafi postugiwa¢ sie jezykiem obcym
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego
oraz specjalistyczng terminologig

K_BChll_KO02 — jest gotéw do tworzenia plandw pracy grupy
i kierowania nig oraz do przyjmowania odpowiedzialnosci
za prace catego zespotu, wtasciwej oceny swojej pracy i
poszczegdlnych cztonkéw zespotu

K_BChll_KO05 — jest gotéw do samodzielnego dziatania na
rzecz srodowiska w celu wypetniania okreslonych

- potrafi Swiadomie sie komunikowa¢ i wnioskowa¢ na temat sposobu oraz
znaczenia komunikacji werbalnej i niewerbalnej;
- potrafi samodzielnie dokona¢ analizy rozwigzania zaproponowanego problemu z
zakresu komunikowania interpersonalnego i podejmuje decyzje co do odpowiednich
rozstrzygniec;
- umie dyskutowac, oceni¢ i wycigga¢ wnioski, wptywac na innych i parafrazowac.
- potrafi wybraé i wykorzysta¢ psychotechniki i socjotechniki, w celu dokonania
wptywu na komunikacje interpersonalna.

Kompetencje spoteczne (postawy)

zobowigzan spotecznych Student:
K_BChll_K08 — jest gotéw do ksztattowania wtagciwych - zachowuje krytycyzm w stosunku do omawianych na przedmiocie zjawisk,
wzorcdw postgpowania oraz podejmowania wyzwan - pracuje w grupie na rzecz wykonania wspdlnego zadania,
w sferze zawodowej i publicznej, uwzgledniajac zasady - potrafi dostrzec koniecznos$¢ nieustannego aktualizowania i pogtebiania
etyki zawodowej zdobywanych informac;ji i wyrabianych opinii.

Kontakt
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Komunikacja interpersonalna #14.0.3062 @

Sylabusy - Centrum Informatyczne UG UNIWERSYTET GDANSKI
Dziat Ksztatcenia

https://wns.ug.edu.pl/pracownik/1784/anna_lusinska
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