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Raport z badania:
Satysfakcja studentow z procesu
rekrutacji
i pierwszych kontaktow z UG

Wydziat Chemii

Opracowanie wynikow:
Dziat Jakosci Ksztatcenia

Listopad 2015




@ Charakterystyka proby {i\/J\/k'
Wydziat Liczba odpowiedzi % odpowiedzi

Wydziat Biologii 56 58 2,4 % 2,6%
Wydziat Chemii 98 84 4,2 % 3,7%
Wydziat Ekonomiczny 209 229 8,9 % 10,2%
Wydziat Filologiczny 435 347 18,6 % 15,4%
Wydziat Historyczny 118 90 5,0 % 4,0%
Yﬁ/;lrz;a;tr;//\;tematyki, Fizyki i 108 97 46% 4.3%
Wydziat Nauk Spotecznych 419 454 17,9 % 20,2%
Wydziat Oceanografii i Geografii 96 121 4.1 % 5,4%
Wydziat Prawa i Administracji 328 374 14,0 % 16,7%
Wydziat Zarzadzania 440 369 18,8 % 16,4%
Biotechnologi UG | GUMec 33 23 1.4% 1.0%
RAZEM 2340 2246 100 % 100%

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Ocena poszczegdblnych aspektow ﬁ\/J‘{

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

Uniwersytet Gdanski ogotem (n=2340)

Zrédta informacji o studiach
na UG

5,00

Pierwszy kontakt z
Wydziatem, na ktérym
podjete beda studia

=

Internetowe szkoleniedX
biblioteczne

Strona internetowa UG

Informacje w "Niezbedniku
Studenta" i na stronie
internetowej UG

4,27 Proces rekrutacji na UG

Dziatania Wydziatowych
Komisji Rekrutacyjnych

Internetowe szkolenie BHP

Srednia ocena wszystkich aspektow tacznie: 3,82 3,76

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Ocena poszczegdlnych aspektow ﬁ\/J‘{
Wydziat Chemii (n=98)

Zrédta informacji o studiach
na UG

5,00

Pierwszy kontakt z 3,49
Wydziatem, na ktérym 4,00

podjete beda studia 2
3,00
2,00
Informacje w "Niezbedniku
Studenta" i na stronie 9
internetowej UG \ i
Internetowe szkolenie4,d9

biblioteczne

Strona internetowa UG

4,28 Proces rekrutacji na UG

Dziatania Wydziatowych
Komisji Rekrutacyjnych

Internetowe szkolenie BHP

Srednia ocena wszystkich aspektow tacznie: 3,84 3,87

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Ocena poszczegdblnych aspektow ﬁ\/J‘{

Poréwnanie wynikéow 2014/2015 i 2015/2016 R

Srednia ocena wszystkich aspektow tacznie: 3,84 3,87

5,00 =
Najnizsze oceny
4,284,28
3,953,9 3,96 409411
’ 5 ’ 5 ’
4,00 3,90 3,793,79
3,00 -
2,00
1,00 -
0,00 -
Zrédta informacji Strona Proces rekrutacji Dziatania Internetowe Internetowe Informacjew  Pierwszy kontakt
o studiach na UG internetowa UG na UG Wydziatowych  szkolenie BHP szkolenie "Niezbedniku z Wydziatem, na
Komisji biblioteczne Student"ina  ktérym podjete
Rekrutacyjnych stronie bedg studia

internetowej UG

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Strona internetowa UG
2014/2015 / 2015/2016

5,00
3,99

4,00 3,75 3,80 3,17

3,00 -

2,00 -

1,00 -

0,00 -

3.1. Przejrzystosc i 3.2. Rzeczowos¢ 3.3. tatwos¢ 3.4. Informacje 3.5. Uzytecznosc
przyjaznos¢ dla informacji o kierunkach odszukiwania informacji zachecajace do wyszukiwarki haset
uzytkownika studidw prowadzonych potrzebnych przysztemu studiowania w UG
przez UG studentowi

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Proces Rekrutacji na UG
2014/2015 / 2015/2016

5,00
4,60
4,37 422 4,44

4,20 4,27 4,27
4,00 -
3,00 -
2,00 -
1,00 -
0,00 -

4.1. Informacje o 4.2. Wprowadzanie 4.3. Zawiadamianie 4.4. Dziatania 4.5. Wyjasnianie
zasadach rekrutacjina danych do Internetowej kandydatéw o wynikach Wydziatowych Komisji watpliwosci i problemow
studia w UG Rejestracji Kandydatow postepowania Rekrutacyjnych przez Biuro Rekrutacji UG
rekrutacyjnego

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Dziatania Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej
2014/2015 / 2015/2016

5,00
4,26 432
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00
5.1. Udzielanie 5.2. Zyczliwe podejscie 5.3. Procedury ogtaszania  5.4. Godziny pracy 5.5. Dostepnosc
merytorycznej pomocy w do kandydata na studia list rankingowych Wydziatowych Komisji  informacji telefonicznej
sytuacjach Rekrutacyjnych
problemowych lub
trudnych

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Internetowe szkolenie BHP
2014/2015 / 2015/2016

5,00
4,35
4,21

4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

6.1. Organizacja szkolenia 6.2. Przejrzysta struktura  6.3. Zaliczenie kursu 6.4. Praktyczna 6.5. Uwzglednienie w

w formie on-line tresci oraz jasnosé poprzez rozwigzanie przydatnos¢ kursu zadaniach testowych

informacji testu on-line rozwigzywania

problemow zblizonych do
rzeczywistych

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Poszczegbélne oceny

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Internetowe szkolenie biblioteczne
2014/2015 / 2015/2016

4,47

427 430 4,37

7.1. Organizacja szkolenia 7.2. Przejrzysta struktura  7.3. Zaliczenie kursu 7.4. Praktyczna 7.5. Uwzglednienie w
w formie on-line tresci oraz jasnosé poprzez rozwigzanie przydatnos¢ kursu zadaniach testowych
informacji testu on-line rozwigzywania

problemow zblizonych do
rzeczywistych

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

i

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Informacje w "Niezbedniku Studenta” i na stronie internetowej UG
2014/2015 / 2015/2016

5,00

4,07
4,00 3,88 382 3.77 3,90
3,00 -
2,00 -
1,00 -
0,00 -

8.1. Lokalizacja 8.2. Sprawy bytowe (na 8.3. Dziatalnos¢ két  8.4. Mozliwos¢ udziatu w 8.5. Inne przejawy
budynkdéw w przyktad: legitymacja naukowych w UG zyciu kulturalnym UG (na aktywnosci studentéw
poszczegdlnych studencka, akademiki, przyktad: Akademickie UG
kampusach UG oraz  stypendia, korzystanie z Centrum Kultury
innych obiektow, internetu) Alternator)

waznych dla studenta

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ﬁ‘/j‘f

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Pierwszy kontakt z Wydziatem
2014/2015 / 2015/2016

5,00
4,00 389 3g3 3,88 3.83 3,94
3,00 -
2,00
1,00 -
0,00 -
9.1. Informacje 9.2. Uroczysta 9.3. Jakos¢ i dostepnos¢  9.4. Zatatwianie spraw 9.5. Informacje od
otrzymane na spotkaniu inauguracja roku informacji w programach organizacyjnych w kolezanek i kolegdéw juz
organizacyjnym z akademickiego i planie zajec Dziekanacie (m.in.: studiujgcych na
wtadzami Wydziatu legitymacje, indeksy, Wydziale, samopomoc
umowy) kolezenska

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



O o

Zestawienie porownawcze ocen
wedtug wydziatow

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow: Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/k'

2.1. Strona internetowa Uniwersytetu Gdanskiego (i Wydziatow UG)

Srednia dla UG (n=2340) — 3,80

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 334
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 374
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 385
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | NN 407
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) |GG 320
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ NG 3.5
Wydziat Historyczny (n=118) | NG !
Wydziat Filologiczny (n=435) NG 2
Wydziat Ekonomiczny (n=209) NG ::1
wydziat Chemii (n=98) | NN :::

Wydziat Biologii (n=56) — 3,65

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow : Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

2.2. Wydarzem'a organizowane przez UG (na przyktad: Uniwersalna Strefa Nauki, Battycki Festiwal Nauki)

Srednia dla UG (n=2340) — 3,34

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |G .07
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 346
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 337
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) NN 343
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | 326
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NG : 35
Wydziat Historyczny (n=118) | NG -
Wydziat Filologiczny (n=435) NG .2
Wydziat Ekonomiczny (n=209) NG 326
wydziat Chemii (n=98) | NN ::7

Wydziat Biologii (n=56) — 3,31

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow : Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/k'

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

2.3. "Targi Akademia”, organizowane na terenie Kampusu UG

Srednia dla UG (n=2340) ﬁ 331

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 30
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 342
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 334
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | NN 27
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | NN .27
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NN .
Wydziat Historyczny (n=118) | NG 5!
Wydziat Filologiczny (n=435) NG c.27
Wydziat Ekonomiczny (n=209) NG 14
wydziat Chemii (n=98) | NN : 37

Wydziat Biologii (n=56) — 3,43

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

o

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow : Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/k'

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

2.4. Informacje o UG w mediach (prasa, radio, TV, portale internetowe)

Srednia dla UG (n=2340) — 3,22

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 253
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 339
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) NN
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | NN 326
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | NN
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NN .17
Wydziat Historyczny (n=118) [N 330
Wydziat Filologiczny (n=435)

3,20

Wydziat Ekonomiczny (n=209)

]
]
Wydziat Chemii (n=98) | 316

3,14

Wydziat Biologii (n=56) ,07

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow : Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

2.5. Opinie rodziny, znajomych, nauczycieli

Srednia dla UG (n=2340) — 3,79

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 5
Wydziat Zarzadzania (n=440) e 386

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG .2

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 383

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,79
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,92

Wydziat Historyczny (n=118) [ 38t

Wydziat Filologiczny (n=435) e 3,77

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,66
wydziat Chemii (n=98) | EGNNKNNIGNGNN 35

Wydziat Biologii (n=56) — 3,70

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie poréownawcze wg Wydziatow : Zrodta informacji o studiach na UG {i\/J\/k'

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

2.6. Rankingi ,,Perspektyw”, ,,Rzeczypospolitej”, ,Wprost” itp.

Srednia dla UG (n=2340) _ 3,29

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |G 307
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 342
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 324
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | NN 3,33
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | NN 32
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ NG 335
Wydziat Historyczny (n=118) | NG .20
Wydziat Filologiczny (n=435) NG 323
Wydziat Ekonomiczny (n=209) NN 325

Wydziat Chemii (n=98) - | 41

Wydziat Biologii (n=56) — 3,31

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Strona internetowa UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

3.1. Przejrzystosc¢ dla uzytkownika
$rednia dla UG (n=2340) _ 3,36
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 2,97
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,38

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) || GGG 346
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 368
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 3,22
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 3,26
Wydziat Historyczny (n=118) [ 350
Wydziat Filologiczny (n=435) e (3,32
Wydziat Ekonomiczny (n=209) s 339
Wydziat Chemii (n=98) | ENEGNKINNNGG .46

Wydziat Biologii (n=56) — 301

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Strona internetowa UG {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

3.2. Rzeczowosc informacji o kierunkach studiow prowadzonych przez UG

Srednia dla UG (n=2340) — 3,78

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,55
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,82
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 57
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 386
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,72
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,71
Wydziat Historyczny (n=118) e 380
Wydziat Filologiczny (n=435) e 3,77
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 381
Wydziat Chemii (n=98) | IEGEGNRNNIEGG :50

Wydziat Biologii (n=56) — 3/59

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Strona internetowa UG {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

3.3. tatwosc odszukiwania informacji potrzebnych przysztemu studentowi

Srednia dla UG (n=2340) — 3,01

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 2,72

Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,06

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) || NG :.13
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) [ 324

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 2,92
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) S

Wydziat Historyczny (n=118) [ 321
Wydziat Filologiczny (n=435)

2,98

Wydziat Ekonomiczny (n=209)

]

]
Wydziat Chemii (n=98) | .01

— 2

2,96

Wydziat Biologii (n=56) ,83

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Strona internetowa UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

3.4. Informacje zachecajace do studiowania w UG
$rednia dla UG (n=2340) — 3,60
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,41
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,69

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG s
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) [ 3,74

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ (353
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,67
Wydziat Historyczny (n=118) [ 366

Wydziat Filologiczny (n=435) e (3,54

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,65

Wydziat Chemii (n=98) || IENERNKNNNEGG ;2

Wydziat Biologii (n=56) — 343

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Strona internetowa UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

3.5. Uzytecznos¢ wyszukiwarki haset

Srednia dla UG (n=2340) _ 337

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GGG 297

Wydziat Zarzadzania (n=440) e 3,43
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 344
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) s 3,48
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ (3,29
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 3,44
Wydziat Historyczny (n=118) [ 345
Wydziat Filologiczny (n=435) e (333

Wydziat Ekonomiczny (n=209)

Wydziat Biologii (n=56) 13

-
Wydziat Chemii (n=98) | 331
— 3,

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Proces rekrutacji na UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

4.1. Informacje o zasadach rekrutacji na studia w UG
Srednia dla UG (n=2340) _ 4,14
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,7
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,16

O

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 221
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 425
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ (4,06
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 4,04
Wydziat Historyczny (n=118) [ 419
Wydziat Filologiczny (n=435) e 419
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,10
Wydziat Chemii (n=98) | 11

Wydziat Biologii (n=56) — 4,17

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Proces rekrutacji na UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

4.2. Wprowadzanie danych do Internetowej Rejestracji Kandydatow

Srednia dla UG (n-2340) | <

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 4,10
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,45

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 24

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,1

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ (4,34

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,28
Wydziat Historycany (n=115) | ¢

Wydziat Filologiczny (n=435) e 4,

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,81
Wydziat Chemii (n=98) | - 52

Wydzial Biologi v-56) I

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Proces rekrutacji na UG {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

4.3. Zawiadamianie kandydatow o wynikach postepowania rekrutacyjnego

Srednia dla UG (n=2340) _ 4,53

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 4,08
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,55

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG -5
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 460

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 4,51

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,89

Wydziat Historyczny (n=118) [ 458

Wydziat Filologiczny (n=435) e 452

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 45a

Wydziat Chemii (n=98) | - c0

Wydziat Biologii (n=56) — 435

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Proces rekrutacji na UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

4.4. Dziatania Wydziatowych Komisji Rekrutacyjnych
Srednia dla UG (n=2340) — 4,26

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) [N : 5

Wydziat Zarzadzania (n=440) e 4,36
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG - 30
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,35
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e (4,20
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e (4,22
Wydziat Historyczny (n=113) | 4,34
Wydziat Filologiczny (n=435) e | 4,22
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,27

Wydziat Chemii (n=98) | - 27

<
a
N
o
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@
o
o
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o

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wg Wydziatéw: Proces rekrutacji na UG {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

4.5. Rozwigzywanie problemow przez Biuro Rekrutacji UG
$rednia dla UG (n=2340) — 4,01
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,48
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,10

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG £ o1
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,16

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e (3,95
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,09
Wydziat Historyczny (n=118) [ 411

Wydziat Filologiczny (n=435) e 3,97
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,08

wydziat Chemii (n=98) | IEGRNKTINNN s

Wydziat Biologii (n=56) — 3,63

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porown. wg Wydziatow: Dziatania wydziatowych komisji rekrutacyjnych {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

5.1. Udzielanie merytorycznej pomocy w sytuacjach problemowych lub trudnych

Srednia dla UG (n=2340) — 3,79

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,14
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,86
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 32
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,03

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 568
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 3,87
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,04

Wydziat Filologiczny (n=435) e 13,72

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3585

Wydziat Chemii (n=98) | IEGEGNRNNIEGG :50

Wydziat Biologii (n=56) — 357

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porown. wg Wydziatow: Dziatania wydziatowych komisji rekrutacyjnych {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

5.2. Zyczliwe podejscie do kandydata na studia

SR E——

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) [NV 55
Wydziat Zarzadzania (n=440) [ 413

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG - 13
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) __ 4,18
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 5,92
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,09
Wydziat Historyczny (n=118) [ 4,16
Wydziat Filologiczny (n=435) e (3,95
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 414

Wydziat Chemii (n=98) | <00

Wydziat Biologii (n=56) — 3,89

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porown. wg Wydziatow: Dziatania wydziatowych komisji rekrutacyjnych {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

5.3. Procedury ogtaszania list rankingowych
$rednia dla UG (n=2340) — 4,27
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 4,03
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,29

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 236
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,39
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e (4,22
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | 4,26
Wydziat Historyczny (n=118) [ 439
Wydziat Filologiczny (n=435) e (4,22
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e, 4,28
Wydziat Chemii (n=98) | - 32

Wydziat Biologii (n=56) — 407

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porown. wg Wydziatow: Dziatania wydziatowych komisji rekrutacyjnych {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

5.4. Godziny pracy Wydziatowych Komisji Rekrutacyjnych

Srednia dla UG (n=2340) — 3,67

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 348

Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 373

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) NG 374

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) [ NN 369

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | : 5!

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NN 363
Wydziat Historyczny (n=118) | NG :20

Wydziat Filologiczny (n=435) NG 61

Wydziat Ekonomiczny (n=209) NG 356

wydziat Chemii (n=98) | NN : ¢

Wydziat Biologii (n=56) — 3,59

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porown. wg Wydziatow: Dziatania wydziatowych komisji rekrutacyjnych {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

5.5. Dostepnos¢ informacji telefonicznej
$rednia dla UG (n=2340) _ 3,75
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,34
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,80

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG : s

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,77

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,72

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,75
Wydziat Historyczny (n=118) [ 38

Wydziat Filologiczny (n=435) e (3,70

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,79
wydziat Chemii (n=98) |G 57

Wydziat Biologii (n=56) — 3,44

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wedtug Wydziatéw: Internetowe szkolenie BHP {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

6.1. Organizacja szkolenia w formie on-line

Srednia dla UG (n=2340) — 4,10

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,69
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,08
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) || NG -6
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,18

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 4,10
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,18

Wydziat Historyczny (n=118) [ 4,16

Wydziat Filologiczny (n=435) e 4,08

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e gos
Wydziat Chemii (n=98) | R -5

Wydziat Biologii (n=56) — 415

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wedtug Wydziatéw: Internetowe szkolenie BHP {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

6.2. Przejrzysta struktura tresci oraz jasnosc¢ informacji
$rednia dla UG (n=2340) — 3,81
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,4
Wydziat Zarzadzania (n-440) | : ;>

(0]

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG : 36
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,03
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e (3,76
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e .71
Wydziat Historyczny (n=118) e 3,92
Wydziat Filologiczny (n=435) e 13,77
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,64
wydziat Chemii (n=98) | EEGEGNNNGNN : 30

Wydziat Biologii (n=56) — 3,70

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



d J Kk

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

@ Zestawienie porownawcze wedtug Wydziatéw: Internetowe szkolenie BHP /‘/\/

6.3. Zaliczenie kursu poprzez rozwiazanie testu on-line
$rednia dla UG (n=2340) — 4,27
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,76
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,29

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 234
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,18
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 4,27
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,33
Wydziat Historyczny (n=113) | 4,34
Wydziat Filologiczny (n=435) e (4,23
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e (4,23
Wydziat Chemii (n=98) | 35

Wydziat Biologii (n=56) — 435

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zestawienie porownawcze wedtug Wydziatéw: Internetowe szkolenie BHP

6.4. Praktyczna przydatnosc kursu

Srednia dla UG (n=2340) — 3,60

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,17
Wydziat Zarzadzania (n=440) |
Wydziat Prawa i Administracji (n=328)
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96)
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419)
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108)
Wydziat Historyczny (n=118)
Wydziat Filologiczny (n=435)
Wydziat Ekonomiczny (n=209)

Wydziat Chemii (n=98)

Wydziat Biologii (n=56) — 3,50

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG

d J Kk

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG




@ Zestawienie porownawcze wedtug Wydziatéw: Internetowe szkolenie BHP {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

6.5. Uwzglednienie w zadaniach testowych problemow zblizonych do rzeczywistych

Srednia dla UG (n=2340) — 3,84

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,38
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,86

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) [ NG 320

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 385

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e (380
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 3,95

Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,90

Wydziat Filologiczny (n=435) e 3,84

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e .73

wydziat Chemii (n=98) | EEGNKINNNGN 55

Wydziat Biologii (n=56) — 3,76

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

7.1. Organizacja szkolenia w formie on-line
Srednia dla UG (n=2340) _ 4,22
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,41
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,23

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 230
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 4,28

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 4,22

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 423
Wydziat Historyczny (n=118) [ 4,30

Wydziat Filologiczny (n=435) e (4,27

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,18
Wydziat Chemii (n=98) | R 30

Wydziat Biologii (n=56) — 4,17

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

7.2. Przejrzysta struktura tresci
$rednia dla UG (n=2340) — 3,97
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,38
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 4,02

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG - o1
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,89
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e .88
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 388

Wydziat Historyczny (n=118) [ 4,08

Wydziat Filologiczny (n=435) e 3,08

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 4,00

Wydziat Chemii (n=98) | - o3

Wydziat Biologii (n=56) — 3,93

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

7.3. Jasnosc informacji

Srednia dla UG (n=2340) _ 3,92

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GGG 341
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 3,07
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 3 o4
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | NN 303
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | 3 32
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NG k56
Wydziat Historyczny (n=118) | NG : o7
Wydziat Filologiczny (n=435) NG 305
Wydziat Ekonomiczny (n=209) GG 383
Wydziat Chemii (n=98) | s os

Wydziat Biologii (n=56) — 3,78

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne ﬁ\/J\f

7.4. Zaliczenie kursu poprzez rozwiazanie testu on-line

Srednia dla UG (n=2340) _ 4,29

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) [N 52
Wydziat Zarzadzania (n=440) | 4,26

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 437
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) [ NN 438
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | NG 2
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NG 435
Wydziat Historyczny (n=118) | 32
Wydziat Filologiczny (n=435) NG 226

Wydziat Ekonomiczny (n=209) | | 4,26

Wydziat Chemit (n-58) R 7

Wydziat Biologii (n=56) — 4,22

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

7.5. Praktyczna przydatnosc kursu

Srednia dla UG (n=2340) — 3,82

Migdzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GG 334
Wydziat Zarzadzania (n=440) NG 357
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) NG 304
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) NN 303
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | 5
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) | NG 356
Wydziat Historyczny (n=118) | NG 20
Wydziat Filologiczny (n=435) NG 4
Wydziat Ekonomiczny (n=209) NG : 56
wydziat Chemii (n=98) | NN :¢-

Wydziat Biologii (n=56) — 3,63

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG
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Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Internetowe szkolenie biblioteczne

7.6. Uwzglednienie w zadaniach testowych problemow zblizonych do rzeczywistych

Srednia dla UG (n=2340) — 3,90

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,28
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,92
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 2o
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,95
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | 3,88
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,04
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,89
Wydziat Filologiczny (n=435) e 392
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 373
wydziat Chemii (n=98) || EGENNGGNGN 0

Wydziat Biologii (n=56) — 3,87

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



AN

@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Niezbednik studenta 17

8.1. Lokalizacja budynkow w kampusach UG oraz innych waznych obiektow

Srednia dla UG (n=2340) — 3,96

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GGG 37
Wydziat Zarzadzania (n=440) [ 402

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 200

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) __ 4,03
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,94

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) [ 4,04
Wydziat Historyczny (n=118) e 3,92

Wydziat Filologiczny (n=435) I 396

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,92

Wydziat Chemii (n=98) | 3 55

Wydziat Biologii (n=56) — 3,69

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG




@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Niezbednik studenta {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

8.2. Sprawy bytowe (legitymacja, akademiki, stypendia, korzystanie z internetu)

Srednia dla UG (n=2340) — 3,82

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,34
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,87
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 01
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,03
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 5,72
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,90
Wydziat Historyczny (n=118) [ 4,04
Wydziat Filologiczny (n=435) e ( 3,81

Wydziat Ekonomiczny (n=209)

Wydziat Biologii (n=56)

]
Wydziat Chemii (n=98) - | - 73

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Niezbednik studenta {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

8.3. Dziatalnos¢ kot naukowych w UG
$rednia dla UG (n=2340) — 3,81
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,52
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,85

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 51

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 382

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,77
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) s 3,90
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,89

Wydziat Filologiczny (n=435) e 384

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e (3,76

wydziat Chemii (n=98) | EGNINNN .71

Wydziat Biologii (n=56) — 3,78

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Niezbednik studenta {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

8.4. Mozliwosc¢ udziatu w zyciu kulturalnym UG
Srednia dla UG (n=2340) — 3,81
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,55
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,85

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 320
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,85
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,74
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,84
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,04
Wydziat Filologiczny (n=435) e 383
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 383
wydziat Chemii (n=98) | EGERNINNNGG

Wydziat Biologii (n=56) — 3,80

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Niezbednik studenta {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

8.5. Inne przejawy aktywnosci studentow UG

Srednia dla UG (n=2340) — 3,82

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GGG : 56

Wydziat Zarzadzania (n=440) e 586

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG s

Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,64

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e 3,78
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,90
Wydziat Historyczny (n=118) [ 390

Wydziat Filologiczny (n=435) | 3,81

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 380
wydziat Chemii (n=98) || EEGEGNKNNNN 0

Wydziat Biologii (n=56) — 3,76

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

9.1. Uroczysta inauguracja roku akademickiego
$rednia dla UG (n=2340) — 3,80
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,52
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,85

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 57
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 382
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e | 3,77
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e (3,74
Wydziat Historyczny (n=118) [ 381
Wydziat Filologiczny (n=435) e 383
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,76
wydziat Chemii (n=98) | IEGRNINGNGN 5

Wydziat Biologii (n=56) — 3,50

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem {i\/J\/

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

9.2. Informacje otrzymane na spotkaniu organizacyjnym z wtadzami Wydziatu

Srednia dla UG (n=2340) _ 3,84

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,28
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,88
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 320
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,76
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 384
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e (3,77
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,03
Wydziat Filologiczny (n=435) e 387
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3,82
wydziat Chemii (n=98) | EGERNKNEEGN

Wydziat Biologii (n=56) — 3,59

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

9.3. Dostepnosc¢ informacji o planie zajec

Srednia dla UG (n=2340) _ 3,58

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) [N ;55

Wydziat Zarzadzania (n=440) e 357

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 67
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,75

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) e s61

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) s 362
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,70

Wydziat Filologiczny (n=435) e (3,51

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 338
wydziat Chemii (n=98) | G :57

Wydziat Biologii (n=56) — 3,59

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

9.4. Dostepnosc¢ informacji o tresciach programowych zajec

$rednia dla UG (n=2340) — 3,47
Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,17
Wydziat Zarzadzania (n-440) | : 5o

Wydziat Prawa i Administracji (n=328) || NG 55
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 3,60

Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) | 3,45

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) s 349
Wydziat Historyczny (n=118) [ 355

Wydziat Filologiczny (n=435) e | 3,45

Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 3535
Wydziat Chemii (n=98) | EGNRNKNNGG .4

Wydziat Biologii (n=56) — 3,39

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem {i\/J\/k'

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

9.5. Zatatwianie spraw organizacyjnych w Dziekanacie (legitymacje, indeksy, umowy)

Srednia dla UG (n=2340) — 3,75

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) __ 3,28
Wydziat Zarzadzania (n=440) __ 3,88
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG 55
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) e 388
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [ 366
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 3,77
Wydziat Historyczny (n=118) [ 3,99
Wydziat Filologiczny (n=435) e 565

Wydziat Ekonomiczny (n=209) 3,68

]
Wydziat Chemii (n=98) | - <

Wydziat Biologii (n=56) — 3,80

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG
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Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

@ Zest. porownawcze wedtug Wydziatow: Pierwszy kontakt studenta z wydziatem

9.6. Informacje od juz studiujacych na Wydziale, pomoc kolezenska

Srednia dla UG (n=2340) _ 3,84

Miedzyuczelniany Wydziat Biotechnologii UG i GUMed (n=33) |GGG 50
Wydziat Zarzadzania (n=440) e 3,84
Wydziat Prawa i Administracji (n=328) | NG s
Wydziat Oceanografii i Geografii (n=96) | 3,82
Wydziat Nauk Spotecznych (n=419) [y 3,64
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki (n=108) e 4,06
Wydziat Historyczny (n=118) [y 3,97
Wydziat Filologiczny (n=435) e 388
Wydziat Ekonomiczny (n=209) e 369
Wydziat Chemii (n=98) | N o+
Wydziat Biologii (n=56) — 3,54

Ocena dokonana w skali 1-5, gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG
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Odpowiedzi na pytania otwarte

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



@ Pytania otwarte (Uniwersytet Gdanski ogotem) {i\/J\/k'

Dzial Jakodei ksztaleenia UG

Lestawienie 10.1 (co stanowito utatwienie) i 10.2 (co stanowito utrudnienie)

9,7%

Inne

Grupy dyskusyjne i wydarzenia na portalu spotecznosciowym

Informacje zwigzane z tokiem studiéw przekazywane 46,3%

studentom
7,1%

Rekrutacja on-line 5,2%
5,0%
Dziatalno$é Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej 3,7%

Niedydaktyczne wydarzenia organizowane przez Wydziat 2%
(spotkanie integracyjne grupy, dziert adaptacyjny) I 4,2%
0,0%

Samopomoc kolezenska __ 28,9%
0,0%

Woczesniejsze doswiadczenie zdobyte w zwigzku ze studiami

Portal Studenta

Kontakt z Opiekunem Roku
40,0%

Wsparcie ze strony pracownikéw UG

35,1%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Informacje zawarte na stronie internetowej

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG




@ Pytania otwarte (Wydziat Chemii)

dJk

Drzial Jakosei Ksztaleenia UG

Lestawienie 10.1 (co stanowito utatwienie) i 10.2 (co stanowito utrudnienie)

Inne

Grupy dyskusyjne i wydarzenia na portalu spotecznosciowym

Informacje zwigzane z tokiem studiéw przekazywane

studentom

Rekrutacja on-line

Dziatalno$¢ Wydziatowej Komisji Rekrutacyjne;j

Niedydaktyczne wydarzenia organizowane przez Wydziat
(spotkanie integracyjne grupy, dzien adaptacyjny)

Samopomoc kolezenska

Woczesniejsze doswiadczenie zdobyte w zwigzku ze studiami

Portal Studenta

Kontakt z Opiekunem Roku

Wsparcie ze strony pracownikéw UG

Informacje zawarte na stronie internetowej

W 14,6%
,07%

) 0,

i ¢ 7%
_P 43,9%

,0%

) 0,

-, 3%

) )

T, 3%

) ()

% 11,7%

) 0,

b 36,7%
) 0,

0 3 3%

T 3%

17
) 0,
8.8%
T 26,5%
) (o]

) 0,

A0S 50 0%
0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

Raport z badania: Satysfakcja studentow z procesu rekrutacji i pierwszych kontaktéw z UG



